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PHAN MO DAU

1. Tinh cép thiét ciia viéc nghién ctru

O Viét Nam, trong nhimg nim qua, véi Sy phéat trién manh mé cua
thuong mai, phuong thirc kinh doanh nhuong quyén thuong mai néi chung va
nhuong quyén thuong mai trong linh vic kinh doanh nha hang néi riéng da
tré thanh mot kénh dau tu duoc gigi kinh doanh van dung dé dua cac doanh
nghiép nudc ngoai mé rong vao thi trudong Viét Nam, cling nhu dé céc doanh
nghiép Viét Nam mao rong thi truong trong nudce va ra nudc ngoai.

C6 thé n6i, su xuit hién cia phuong thirc kinh doanh nhuong quyén
thuong mai trong linh vuc kinh doanh nha hang néi riéng cing véi cac to
chtic kinh doanh nhugng quyén di cé nhimg tac dong tich cuc dang ké toi su
phat trién kinh té cua dit nudc. Tuy nhién, thuc tién &p dung phap luat vé
nhuong quyén thuong mai thoi gian qua chua ¢ nhiéu noi bat, con c6 mot sé
han ché gay kho khin, trd ngai cho cac doanh nghiép. Bai 18, mac du tiém
nang thi truong nhuong quyén thuong mai caa Viét Nam [a rat 16n, nhung
van con nhiing thach thic do hoat dong nhugng quyén thuong mai néi chung
va trong linh vyc kinh doanh nha hang noi riéng con mang tinh tu phéat va
thiéu chuyén nghiép. Moi truong phap 1y chua hoan thién, thiéu dong bo. Cac
doanh nghiép Viét Nam khi nhuong quyén ra nudc ngoadi khdng chi canh
tranh quyét liét voi cac nha nhuong quyén hang dau tai thi truong qudc té ma
con dbi mat véi khong it kho khin nhu thiéu von, thiéu trinh do quan 1y va
kiém soat, chua chuan hoéa duoc quy trinh va thuong hiéu, chua hoach dinh
chién lugc va md hinh kinh doanh phi hop nén hau nhu chwa thuc hién dugc
mo hinh nhuong quyén thuong mai toan dién, it quan tim dén bao ho thuong
hiéu. Chinh vi I& d6, viéc lua chon dé tai “Phdp lugt vé nhweng quyén
thiwong mai trong linh vuc kinh doanh nha hang” dé 1am Luén van thac si
lubn c6 tinh cép thiét ca vé mat Iy luan va thyc tién.

2. Tinh hinh nghién ciru lién quan dén dé tai

Khao sét tinh hinh nghién ciu lién quan toi dé tai nay, nhan thay da c6
mot s6 cac cong dién hinh sau day:

1. Ly Quy Trung (2006), “Mua Franchise — Co hoi méi cho cac doanh
nghiép Viét Nam”, Nha xuat ban Tré. Noi dung cdng trinh nay cha yéu nghién
ctru vé khia canh kinh té caa phuong thutc kinh doanh nhuong quyén thuong
mai. Cudn sach da chia sé nhitng kién thic va kinh nghiém thuc té véi nhiéu
doanh nhén khac duoc hinh thanh trong sudt qua trinh tac gia ty nghién cau
dé ap dung mo hinh kinh doanh nhuong quyén cho chinh doanh nghiép cua
minh.



2. Nguyén Thi Lién Phuong (2018), “Nhwong quyén thiong mai tai
Viét Nam”. Luan van thac si thuc hién tai Hoc vién Khoa hoc xa hoi, Vién
Han 1am Khoa hoc x& hoi Viét Nam. Cong trinh nay nghién cau vé khia canh
kinh té, nhitng bat cap trong thuc t& nhuong quyén va giai phép phat trién
nhuong quyeén.

3. Pham Tan Anh, “Phdp Iludt vé han ché canh tranh trong hoat déng
nhirong quyén thiong mai tai Viét Nam”. Luan van thuc hién tai Truong Dai
hoc Luat, Pai hoc Hué nghién ciu hoat dong nhwong quyén thwong mai tap
trung vé van dé han ché canh tranh.

4. Luan vin Thac si Luat hoc Dé tai “Phdp ludt Viét Nam vé nhuong
quyén thuwong mai trong xu thé toan cau héa — Thuc trang va gidi phap hoan
thién” cua tac gia Ly Thi Huyén Trang — Truong Dai hoc Luat Ha Noi nam
2020, nghién ciu phap luat vé nhuong quyén thuong mai trong xu thé toan
cau hoa.

5. Luan van thac si luat hoc Dé tai “Nhwong quyén thwong mai trong
linh viee kinh doanh thyec pham theo phéap lugt Viét Nam hién nay” cua tac gia
Ha Bich Phuong — Hoc vién Khoa hoc x& hoi nam 2020, nghién ctru phap luat
vé nhuong quyén thuong mai trong linh vuc kinh doanh thuc pham va thuc
trang &p dung tai Viét Nam trong vong mudi nam trd lai day.

6. Robert Hayes (2011), “Cdam nang hwéng dan nhwong quyén kinh
doanh”, Nxb. Téng hop Thanh phé H6 Chi Minh. Cong trinh d phan tich
nhitng wu va nhuge diém ciia mod hinh nhwong quyén, cach thic xay dung
hoac mua dugc mot thuong hiéu thanh cong, cach thiac lya chon dugc mot
thuong hiéu nhuong quyén pht hop véi kha niang va muyc tiéu tai chinh.

7. Yanos Gramatidis & Dennis Campbell, International Franchising: “An
indepth treatment of business and legal technigues” (Nhwong quyén thuong
mai qubc té: Nghién ciu chuyén sau vé kinh doanh va k¥ thuat phap Iy): Phan
tich cac dic diém va céach thac tién hanh hoat dong nhuong quyén thuong
mai, dac biét 1a nhuong quyén thuong mai quéc té duoc bién tap boi Yanos
Gramatidis & Dennis Campbell trén co sé B&o cdo hoi thao dugc td chuc tai
Truong Luat McGeorge tai Waidring, Ao.

biém lai cac nghién ctu trén cho thay, da co cac nghién ciu vé hoat
dong nhuong quyén thuong mai nhung phan 16n mai chi dung lai ¢ khia canh
kinh doanh hoac nghién ciu tong thé vé van dé phap ly lién quan téi nhugng
quyén thwong mai trén pham vi toan qudc ma chua tap trung di sdu nghién
ctru van dé phap ly lién quan téi nhuong quyén thuong mai trong linh vuc
kinh doanh nha hang. Trén co s ké thira cac két qua nghién ctru trén dé tiép
tuc 1am sang rd nhiing van dé ly luan vé nhuong quyén thuong mai, dé tai s&
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tiép tuc nghién ciru mot cach toan dién, co hé théng dé 1am sang rd thém cac
van dé Iy luan vé nhuong quyén thwong mai, dac biét danh gia duoc thuc
trang phap luat va thyc tién thuc thi phap luat vé nhuong quyén thuong mai
trong linh vuc kinh doanh nha hang & Viét Nam trong thoi gian téi.

3. Muc dich va nhiém vu nghién ctru

3.1. Muc dich nghién ciru dé tai

Pé tai hudng dén luan giai mot s6 van dé Iy luan va danh gia thuc trang
phap luat ciing nhu thuc tién nhuong quyén thuong mai trong linh vuc kinh
doanh nha hang. Trén co s& do, d& xuat duoc giai phap hoan thién phap luat
va nang cao hiéu qua &p thuc thi phap luat vé nhuong quyén thuong mai trong
linh vuc kinh doanh nha hang ¢ Viét Nam.

3.2. Nhiém vu nghién cvuu

Thir nhat, 1am rd nhitng van dé Iy luan va phép luat vé nhuong quyén
thuong mai trong linh vyc kinh doanh nha hang nhu khai niém, dac diém
nhuong quyén thuong mai trong linh vyc kinh doanh nha hang; vai trd
nhuong quyén thuong mai trong linh vuc kinh doanh nha hang; cac hinh thuc
nhuong quyén thuong mai trong kinh doanh nha hang; noi dung quy dinh cua
phap luat vé nhuong quyén thuong mai trong linh vuc kinh doanh nha hang,
V.V.

Thir hai, phan tich, danh gia duoc thuc trang quy dinh phap luat hién
hanh vé hoat dong nhwong quyén thuong trong linh vuc kinh doanh nha hang.

Thit ba, danh gia duogc tién thyuc thi phap luat vé nhuong quyén thuong
mai trong linh vuc kKinh doanh nha hang.

Thir tu, d&& xuat duoc cac giai phap gop phan hoan thién phap luat Viét
Nam vé nhuong quyén thuong mai va nang cao hiéu qua thuc thi phap luat vé
nhuong quyén thuong mai trong linh vuc kinh doanh nha hang.

4. Pbi twong va pham vi nghién ciru

4.1. Péi twong nghién ciru

Nghién cau quan diém cta Pang va Nha nudc vé nhuong quyén thuong
mai;

Nghién ctru cac quy dinh phap luat Viét Nam vé nhuong quyén thuong
mai trong linh vuc kinh doanh nha hang;

Nghién cau thyc tién thuc thi phap luat vé nhuong quyén thuong mai
trong linh vyc kinh doanh nha hang.

4.2. Pham vi nghién cau

Vé ngi dung nghién cizu: Hoat dong nhuwong quyén thuong mai dién ra
trong rat nhiéu nganh nghé, linh vuc kinh doanh, tuy nhién dé tai chi nghién
ctru hoat dong nhuong quyén thuong mai trong linh vyuc kinh doanh nha hang.
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Péng thoi tap trung danh gia thuc tién thuc thi phap luat vé nhuong quyén
thwong mai trong linh vuc kinh doanh nha hang tai mot sb tinh thanh nhu
thanh phd Ha Nai, thanh phé H6 Chi Minh va thanh phé Hué.

Vé khdng gian: Dé tai nghién ctu hoat dong nhwong quyén thuong mai
trong linh vuc kinh doanh nha hang trén Ianh tho Viét Nam.

Vé thoi gian nghién cizu: Nghién ctru quy dinh cua phép luat Viét Nam
cling nhu thyc tién thuc thi phap luat vé nhuong quyén thuong mai trong linh
vuc kinh doanh nha hang tir nam 2017 dén 2022.

5. Phwong phap luan va phuwong phap nghién ciru

pé giai quyét nhirng nhiém vu nghién ctru dugc dat ra, dé tai dya trén co
s& phuong phap luan cua chu nghia duy vat bién chiing va chu nghia duy vat
lich sir. Bén canh d6, con str dung cac phuong phap nghién ctru cu thé sau:

Phuong phép phan tich, tong hop duoc sir dung nhim 1am sang to nhimg
van dé 1y luan va phap lut vé nhuong quyén thwong mai trong linh vuc kinh
doanh nha hang tai chuong 1.

Phuong phap thong ké, so sanh duoc str dung dé nghién ctru cac vu viée
vé nhuong quyén thuong mai trong linh vuc kinh doanh nha hang trong ca
nudc.

Phuong phap quan sat, phan tich thyuc tién duogc st dung dé 1am rd duoc
nhimg khé khin, vuéng mic trong qué trinh 4p dung quy dinh vé nhuong
quyén thwong mai trong linh vuc kinh doanh nha hang.

Phuong phap tong hop dugc st dung dé tong hop cac dir lidu tir ngudn
thu cép va Sso cép, nhu nguén Internet, sach, tap chi, bao trong linh vuc
nhuong quyén thuong mai trong linh vuc kinh doanh nha hang dé lam sang 1
nhiém vu nghién ciru trong toan bd ndi dung cua dé tai.

6. Y nghia khoa hoc vé mit Iy ludn va thue tién ciia dé tai

6.1. Y nghia vé mat Iy lugn

- Tiép can tir viéc luan giai mot cach ¢ hé thong mot s van d@é ly luan
va phap luat vé nhuong quyén thuong mai trong linh vuc nha hang, dé tai giai
thich va 1am rd noi ham khai niém vé khai niém vé nhuong quyén thuong mai
trong linh vuc nha hang; cac loai hinh nhuong quyén thuong mai trong linh
vuc nha hang; ¥ nghia cta nhuong quyén thuong mai trong linh vuc nha
hang.

- Tur phan tich co s Iy luan ciing nhu thyc tién trong sy ddi chiéu, so
sanh cac sd liéu thu thap duoc, Luan van dé xuit dugc cac giai phap hoan
thién phéap luat va nang cao hiéu qua thuc thi phéap luat vé& nhuong quyén
thuong mai trong linh vuc kinh doanh nha hang.

6.2. Y nghia vé mit thuec tién



- Béi véi nén kinh té: Viéc hoan thién méd hinh va nang cao hiéu qua
thuc thi phap luat vé nhuong quyén thuwong mai trong linh vuc kinh doanh
nha hang gép phan xay dung va phat trién cac mé hinh nhuong quyén thuong
mai trong thuc tién.

- Béi véi cac doanh nghiép: Cac phan tich trong cong trinh gilp cac bén
trong nhan quyén va nhuong quyén nhan thiae dung, day du thuc trang vé
nhuong quyén thuong mai trong linh vuc kinh doanh nha hang. Tur do, van
dung cé4c giai phap dé xuat dé nang cao hiéu qua hoat dong nhuong quyén
trong hoat dong ctia minh.

- Déi véi cac nha lap phap: Cac giai phap dé& xuét trong cong trinh 13 tai
liéu tham khao hitu ich cho cac nha lap phap dinh huéng trong qué trinh hoan
thién phap luat vé nhuong quyén thuong mai ¢ Viét Nam hién nay.

- B6i véi cac nha khoa hoc quan tdm: Luan van 13 tai liéu bd ich cho doc
gia quan tdm nghién ctru linh vuc nay.

7. Két cAu cia dé tai

Ngoai phén mé dau, phﬁn két luan, dé tai duoc chia lam 3 chuong:

Chuong 1. Mot s6 van dé 1y luan va phéap luat vé nhugng quyén thuong
mai trong linh vyc kinh doanh nha hang

Chuong 2. Thuc trang phap luat va thuc tién thuc thi phap luat vé
nhuong quyén thuong mai trong linh vuc kinh doanh nha hang

Chuong 3. Phuong hudng, gidi phdp hoan thién phap luat va nang cao
hiéu qua thuc thi phap luat vé nhuong quyén thuong mai trong linh vuc kinh
doanh nha hang



CHUONG 1

MOT SO VAN PE LY LUAN VA PHAP LUAT VE NHUQNG QUYEN
THUONG MAI TRONG LINH VUC KINH DOANH NHA HANG

1.1. Khai quat vé nhwong quyén thwong mai trong linh vue kinh
doanh nha hang

1.1.1. Khdi ni¢m, dic diém vé nhwong quyén thwong mai trong linh
vuc kinh doanh nha hang

Trén co s& cach hiéu vé nhuong quyén thuong mai ciing nhu kinh doanh
nha hang néu trén, c6 thé hiéu nhuong quyén thuong mai trong linh vuc kinh
doanh nha hang 1a mét hoat déng thirong mai theo dé bén nhwong quyén cho
phép bén nhdn quyén déc ldp tién hanh viéc ché bién, ban va phuc vu dn uong
va cung cap cac dich vy khac gan lién véi cdc doi twong sé hizu tri tué do bén
nhwrong quyén sé hizu hodc kiém sodt, bén nhwrong quyén hé tror va kiém soét
thuwong xuyén déi véi viéc kinh doanh cua bén nhdn quyén ”. Nhuong quyén
thwong mai trong linh vuc kinh doanh nha hang c6 cac dic diém chinh nhu
Sau.

Thir nhdt, chii thé ciia quan hé nhirong quyén thwong mai trong linh viec
kinh doanh nha hang bao gom bén nhirong quyén va bén nhdan quyén. Hai bén
coO tu cach phép 1y doc lap véi nhau va tu chiu trach nhi€ém cho nhiing rti ro
trong hoat dong kinh doanh nha hang.

Thir hai, vé mdat doi twong cia hoat dong nhwong quyén thwong mai
trong linh vuc kinh doanh nha hang 1la mot hoat dong thuong mai c6 su
chuyén giao “quyén thwong mai” trong linh vuc san xuat thic an, ban va
phuc vu an uéng gan lién voi quyén s hiru tri tué d6 1a “thirong hiéu; thiét ké
nha hang, nha bép; thire don, cong thire ché bién mon an; dao tao dji ngii
nhadn vién, nhitng chién lwoc marketing, chién lwgc quan 1y va diéu hanh, ...”
clia bén nhuong quyén cho bén nhan quyén. Bén nhuong quyén thuong mai
trong linh vuc kinh doanh dich vu an uéng phai luoén dam bao, duy tri tinh
dong b, thdng nhat trong chudi hé thong nhuong quyén thuong mai.

Thir ba, bén nhwong quyén thuwong mai va bén nhdn quyén thwong mai
luén ton tai “quyén kiém sodt va tro giup” rat gd'n b6 va mdt thiét. Theo do,
bén nhuong quyén s& chuan bi sin phan thiét ké nha hang, nha bép, 1én thuc
don, chia s¢ cong thic ché bién, dio tao doi ngii nhan vién, nhiing chién luoc
marketing... cho bén nhan quyén. Do d6, kinh doanh nha hang dang nhuong
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quyén déu phai tuan theo quy tic riéng ma bén nhuong quyén dé ra vé trang
tri nha hang, déng phuc, cach thirc 1am viéc va thai do phuc vu cia nhan vién,
ngudn nguyén liéu duge phép sir dung, quy cach ché bién va bay bién moén
an...

1.1.2. Cdc loai hinh nhwong quyén thwong mai trong linh viec kinh
doanh nha hang

Thi# nhdt, nhirong quyén cé tham gia qudn ly. Véi hinh thac ndy, bén
nhuong quyén hd tro cung cip ngudi quan 1y va diéu hanh hoat dong kinh
doanh nha hang gilp bén nhan quyén ngoai viéc chuyén nhwong so hitu
thuong hiéu va md hinh, cong thirc kinh doanh.

Ther hai, nhirong quyén md hinh kinh doanh toan dién.

Thie ba, nhwong quyén cé tham gia dau tw von.

Tha# tw, nhirong quyen md hinh kinh doanh khéng toan dién.

1.1.3. Vai tré cia nhwong quyén thwong mai trong linh vuc Kinh
doanh nha hang

Thie nhdt, doi véi bén nhrong quyén. Nhuong quyén budc doanh nghiép
chuyén nhuong nha hang cho chu thé kinh doanh khac phai dap tng yéu cau
nén viéc chuyén nhuong voi nhiéu chu thé sé gilp mo rong thuong hiéu, tir
d6 cai thién dugc hé thong phan phdi. Bén nhuong quyén khdng can dau tu
ma van md rong duoc hé thong kinh doanh nha hang va diéu tiét duoc (do
tinh dac thd nén bén nhan quyén thuong mai ludn chiu sy kiém soét cua bén
nhuong quyén thuong mai).

Thee hai, doi véi bén nhan quyén. Khi tham gia vao hé thong nhuong
quyén thuong mai, bén nhan quyén tan dung dugc nguon luc, tiét kiém duoc
chi phi va thoi gian trong viéc xay dung mot mo hinh kinh doanh kinh doanh
nha hang, dao tao doi ngii quan ly quan ly, phuc vu nha hang hay ciing nhu
nhanh chong c6 mot thwong hiéu trén thi truong.

1.2. Khai quat phap luit vé nhwong quyén thwong mai trong linh
vuc kinh doanh nha hang

1.2.1. Khdi niém, dic diém phdp ludt vé nhwong quyén thwong mai
trong linh vuc kKinh doanh nha hang

C6 thé khai quat phap luat vé nhugng quyén thuong mai trong linh vuc
kinh doanh nha hang nhu sau: “Phdp Iudt vé nhwong quyén thuwong mai trong
linh viee kinh doanh nha hang la tong thé cdc quy pham phdp ludt cé6 méi lién
hé néi tai mdt thiét véi nhau, dwoc thé hién trong cac van ban quy pham phap
ludt, do cdc co quan nha nuéce cé tham quyén ban hanh nham diéu chinh cdc
quan hé xd héi phat sinh trong hoat déng nhwong quyén thuwong mai trong
linh vuc kinh doanh nha hang hodac co lién quan dén hoat dong nhuong quyén
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thwong mai trong linh viee kinh doanh nha hang.” Phap luat vé nhuong quyén
thwong mai trong linh vuc kinh doanh nha hang c6 nhimg dic diém riéng xuét
phat tir dac thu hoat dong kinh doanh nha hang nhu sau:

Thir nhdt, bao vé quyén loi clia cac chii thé tham gia hoat dong nhuong
quyén thuong mai.

Thir hai, nhuong quyén thuong mai trong kinh vuc kinh doanh nha hang
la mot linh vyc kinh doanh thudc hoat dong kinh doanh theo hinh thuc
nhuong quyén thuong mai néi chung, vi vay vé ban chat, phap luat vé nhuong
quyén thuong mai trong linh vuc kinh doanh nha hang c6 sy giao thoa cua cac
quy pham phép lut ¢ nhiéu nganh luat.

1.2.2. Nji dung cin diéu chinh cia phdp lugt vé nhwong quyén
thwong mai trong linh vuc kinh doanh nha hang

Thir nhat, quy dinh vé diéu kién doi véi bén nhuwong quyén va bén nhan
quyén thwong mai trong linh vuee kinh doanh nha hang. Dé tham gia vao hoat
déng nhuong quyén nay thi ca hai bén nhuong quyén kinh doanh nha hang va
nhan nhuong quyén kinh doanh nha hang déu phai dap tng dugc cac dicu
kién nhat dinh. Quy dinh nay 4p dung cho nha dau tu trong va ngoai nudc.
Nha dau tu nude ngoai mudn thuc hién hoat dong nhuong quyén cho thuong
nhan Viét Nam hoic nhin nhuong quyén tir thuong nhan Viét Nam thi déu
phai tuan thu cac quy dinh phéap luat cua Viét Nam vé hoat dong nhugong
quyén. Vi du theo phap luat Viét Nam, d6i véi bén nhuong quyén phai dap
g diéu kién: “Thuong nhdn dwoc phép cdp quyén thuwong mai khi hé thong
kinh doanh dw dinh dimg dé nhwong quyén dd dwoc hoat déng it nhdt 01
nam’™*.

Thir hai, quy dinh vé ban gidi thiéu nhuwong quyén thiwong mai trong
kinh doanh nha hang. Theo quy dinh cua phap luat Viét Nam hién hanh, Bén
nhuong quyén cé trach nhiém cung cap ban giéi thiéu nhwong quyén thuong
mai cho Bén nhan quyén ban gigi thiéu vé nhuong quyén thwong mai cua
minh cho Bén dy kién nhan quyén it nhat 1a 15 ngay 1am viéc trudc khi ky két
hop dong nhuong quyén thuong mai néu cac bén khdng cé thoa thuan khac.
Néu quyén thuong mai 13 quyén thuong mai chung thi Bén nhuong quyén thi
cap con phai cung cap cho bén dy kién nhan quyén bang vin ban cac noi dung
nhu: Thong tin vé Bén nhuong quyén di cap quyén thuong mai cho minh;
Noi dung cua hgp dong nhugng quyén thuong mai chung; Céach xir Iy cac hop

1 Pidu 8, Nghi dinh 08/2018/ND-CP ngay 15/1/2018
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d6ng nhuong quyén thwong mai thir cip trong trudng hop cham dat hop dong
nhuong quyén thuong mai chung?.

Thir ba, quy dinh vé hop dong nhwong quyén thwong mai. Hop dong
nhuong quyén thuong mai trong kinh doanh nha hang ciing giéng nhu céc
loai hop dong thong thuong khac, 1a su thoa thuan cia cac bén trong quan hé
nhuong quyén thuong mai 1am phat sinh, thay do6i, chdm dat cac quyén va
nghia vy cua c4c bén trong hoat dong nhuong quyén va ciing chinh 14 can ct,
co s dé giai quyét tranh chap co thé s& phat sinh giira cac bén trong qué trinh
thuc hién hop dong.

Thie i, quy dinh vé quyén va nghia vu ciia bén nhwong quyén va bén
nhdn quyén trong kinh doanh nha hang. Pay chinh 1a co s¢ phap ly gilp cac
bén nhan dinh rd quyén va nghia vu caa minh trong hoat dong nhuong va
nhan quyén, cling 13 co s& dé giai quyét nhitng tranh chap trong qua trinh thuc
hién hop ddéng. Chinh vi thé, phap luat vé nhuong quyén thuong mai trong
kinh doanh nha hang lubn 1am rd va can bang quyén va nghia vu giita cac bén
trong hoat dong nhuong quyén va nhan quyén kinh doanh nha hang.

Thie nam, quy dinh vé thanh tra, kiém tra, xi 1y vi pham trong linh vuc
nhwrong quyén thirong mai.

1.2.3. Cdc yéu té chi phéi qud trinh thwc thi phdp ludt vé nhwong
quyén thwong mai trong linh vuc kinh doanh nha hang

Thir nhét, xu thé hoi nhap kinh té quéc té.

Thir hai, noi dung quy dinh phap ludt lién quan.

Thir ba, cdc diéu wée quéc té ma Viét Nam tham gia ki két.

Thir tw, quan diém ciia Pang va Nha nude.

K¢ét luan chwong 1

Nhuong quyén thuong mai 1a mot hinh thirc kinh doanh phd bién trén
thé gi6i cling nhu ¢ Viét Nam hién nay va c6 ¥ nghia hét strc quan trong trong
nén kinh té qudc gia. Trong ndi dung nay, tac gia d tién hanh lam & mot s6
van dé 1y luan vé nhuong quyén thuong mai trong linh vyc kinh doanh nha
hang; 1am 13 cac van dé 1y luan phap luat vé nhugng quyén thuong mai trong
linh vyc kinh doanh nha hang.

Tai day, tac gia da dua duoc cac khéi niém vé nhuong quyén thuong mai
trong linh vuc kinh doanh nha hang va phap luat vé nhuong quyén thuong
mai trong linh vuc kinh doanh nha hang, dong thoi tap trung nghién ciu phan

2 Piéu 8 Nghi dinh s6 35/2006/ND - CP cua Chinh phu ban hanh ngay 31/03/2006 quy dinh chi tiét luat
thuong mai vé hoat dong nhugng quyén thuong mai.
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tich vé cac quy dinh cta phap luat nhuong quyén thuong mai trong linh vuc
kinh doanh nha hang tai Viét Nam hién nay bao gém: Biéu kién d6i véi bén
nhuong quyén va bén nhan quyén; quy dinh vé ban gidi thiéu nhuong quyén;
quyén va nghia vu cua cac bén trong hop ddng nhwong quyén thuong mai;
quy dinh vé kiém tra, xir Iy d6i v&i hanh vi vi pham trong hoat dong nhuong
quyén thuong mai.

10



CHUONG 2

THUC TRANG PHAP LUAT VA THUC TIEN THUC THI PHAP
LUAT VE NHUQNG QUYEN THUONG MAI TRONG LiNH VUC
KINH DOANH NHA HANG

2.1. Thuc trang phap luit vé nhwong quyén thwong mai trong linh
vuc kinh doanh nha hang

2.1.1. Quy dinh vé diéu kién déi véi bén nhwong quyén va bén nhin
quyén thuwong mai trong linh vic kinh doanh nha hang

Diéu 8, Nghi dinh 08/2018/ND-CP ngay 15/1/2018 vé stra d6i Nghi dinh
lién quan dén diéu kién dau tu kinh doanh thudc pham vi quan 1y nha nuéc
ctia B6 Cong thuong, diéu kién ddi v4i bén nhuong quyén duoc stra doi nhu
sau: “Thuwong nhdn dwoc phép cap quyén thwong mai khi hé thong kinh doanh
dw dinh dung daé nhuwong quyén da dwoc hoat dong it nhat 01 nam”. Tuy
nhién, khoang thoi gian mot nam theo quy dinh ctia phap luat Viét Nam la
tuong d6i ngin, va viéc quy dinh khoang thoi gian nay d6i véi bén nhuong
quyén hau nhu rat it anh huéng dén mic d6 thanh cong hay rui ro trong hoat
dong nhuogng quyén cia bén nhan quyén sau khi hop dong nhuong quyén
thuong mai di duoc ky két.

Va mot diém han ché nita can nhic dén dé hoan thién 1a hién nay van
chua c6 co ché rang budc cu thé ddi véi truang hop bi tir chéi ding ki nhuong
quyén vé ché tai xt ly. Boi 18, trong thuc té, nhimg thuong nhan kinh doanh
nha hang khéng du diéu kién nhuwong quyén van cé thé thuc hién kinh doanh
nha hang gidng hét nhu nhuong quyén dua trén “16p vo boc” 1a ki két “hop
dong dai 1y voi d6i tac, trong d6 c6 thoa thuan cho phép dbi tac dugc su
dung thuong hiéu va to chtrc kinh doanh nha hang theo phuong thtic hoat
dong cua minh ma van khong bi xur Iy gay ra cac tac dong tiéu cuc téi quan hé
canh tranh trong linh vuc kinh doanh nay.

2.1.2. Quy dinh vé bdn gidi thiéu nhwong quyén thwong mai trong linh
vue kinh doanh nha hang

Phap luat Viét Nam van chua co su théng nhat quy dinh vé nghia vu
cung cip Ban gidi thiéu nhuong quyén trong cac vin ban quy pham phap luat
vé nhugng quyén thuong mai theo hudng day 1a nghia vu bat budc ciia Bén
nhuong quyén. Piéu nay biéu hién ¢ chd, theo tinh than ctia Nghi dinh
35/2006/ND-CP va Thong tu 09/2006/TT-BTM thi cung cip Ban gidi thiéu
nhuong quyén 13 nghia vu bat budc ctia Bén nhuong quyén, trong khi theo
Diéu 287 Luat Thuong mai 2005 thi “trir trudng hop c6 thoa thuan khac” Bén
nhugng quyén c6 nghia vu cung cip Ban gidi thiéu nhugng quyén thuong mai
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cho Bén nhan quyén. Bén canh d6, viéc xdy dung, cung cap ban gidi thiéu
mau vé nhuong quyén thuong mai duoc soan thao con hoi cimg nhic, cac
thong tin yéu cau cung cip hau nhu chi cha yéu dé phuc vu hoat déng quan 1y
nha nudc ma chua cha trong dén vin dé cung cép thong tin can thiét cho bén
nhan quyén. Pay 1a su hd tro can thiét cho co ché diéu chinh bang Ban gidi
thiéu nhuong quyén.

2.1.3. Quy dinh vé quyén va nghia vu ciia bén nhwong quyén va bén
nhgn quyén trong linh vwe kinh doanh nha hang

C6 thé thay, cac quy dinh hién nay phan dinh kha cu thé cac quyén va
nghia vu clia cac bén trong hoat dong nhuong quyén thuong mai néi chung va
cac bén trong nhuong quyén thuong mai trong linh vic kinh doanh nha hang
cling phai tuan thl cic quy dinh trén day. Tuy nhién, trong thyuc té hoat dong
nhuong quyén thuong mai néi chung va trong linh vuc kinh doanh nha hang,
bén nhuong quyén bao gio ciing c6 vi thé cao hon bén nhan quyén. Nhiéu
truong hop bén nhuwong quyén cd hanh vi gay bat loi cho cdng viéc kinh
doanh cua bén nhan quyén nhu cham dat hop dong trudc thoi han, ép buoc
bén nhan quyeén phai nguyén lidu dau vao hoac sir dung dich vu tir nguoi cung
cap do bén nhuong quyén chi dinh. Ngoai ra, vé van dé bao vé bao vé quyén
loi ctia ngudi tiéu dung ciing can phan dinh rd trach nhiém cia bén nhwong
quyén va bén nhan quyén khi c6 ton that xay ra ddi véi nguoi tiéu ding.
Thong thuong khi ¢ thiét hai xay ra dbi véi nguoi tiéu ding khi s dung san
pham hoac dich vu do bén nhan quyén cung cip thi trach nhiém boi thuong
thudc vé bén nhan quyén. Tuy nhién, néu bén nhan quyén tuan thu dung
nhitng chi dan cta bén nhuong quyén thi cling can tinh dén trach nhiém lién
d6i cia bén nhuong quyén trong viéc boi thuong thiét hai. Van dé trach
nhiém cta cac bén can duoc quy dinh rd dé tao diéu kién cho viéc xu ly
nhitng tranh chip phat sinh sau nay, diéu ndy twong dong véi phap luat cac
nudc, phap luat nude ta da tao diéu kién cho cac doanh nghiép c6 thé nhanh
chéng tién hanh hoan thanh tha tuc ding ky nhuong quyén qua dé tao diéu
kién cho hoat dong nhuong quyén thuong mai phat trién.

2.1.4. Quy dinh vé thanh tra, kiém tra, xir Iy vi pham phdp ludt trong
hoat dong nhwong quyén thwong mai trong linh vwc kinh doanh nha hang

Thir nhdt, vé van dé xir Iy vi pham phép luét trong hoat dong nhuong
quyén thuong mai trong linh vuc kinh doanh nha hang, tuy theo tinh chat va
muc d0 vi pham, ché tai ap dung co thé bao gém xu phat vi pham hanh chinh
theo quy dinh ctia phap luat xir Iy vi pham hanh chinh, phai boi thuong thiét
hai néu hanh vi vi pham gay thiét hai cho t6 chiic, c4 nhan khac. Nhung céc
quy dinh ny van cé han ché 1 chi mang tinh nguyén tac, chua di cu thé dé
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ap dung trong thuc tién..

Thi hai, lién quan dén phap luat kinh doanh nha hang, nhitng quy dinh
chit vé diéu kién vé sinh an toan thuc phém ddi véi céac co sé kinh doanh van
chua chit ché va cu thé, quy dinh hinh phat ddi voi cac co s6 vi pham con
chua thuc sy nghiém khac. Ngoai ra, vé viéc dang ky kinh doanh trong linh
vuc kinh doanh nha hang van chua quy dinh rd rang co so ¢ quy md nhu thé
nao, c6 nhitng diéu kién gi thi budc phai cé gidy phép kinh doanh méi duoc
hoat dong.

Thir ba, vé van d& don phuong chdm dit hop ddng theo quy dinh tai
Diéu 16 Nghi dinh 35 vé don phuong chim dut hop dong chua duoc hop 1y.
Theo quy dinh tai Khoan 1, bén nhan quyén c6 quyén don phwong chim dut
hop ddng nhuong quyén thuong mai trong trudng hop bén nhuong quyén vi
pham nghia vu dugc quy dinh tai Piéu 287 Luat Thuong mai nam 2005. Nhu
véy, di bén nhuong quyén vi pham nghia vu & mc do niang hay nhe, vi pham
d6 1a co ban hay khéng co ban thi bén nhan quyén déu co6 quyén cham dat
hop ddng. Quy dinh nay khong chi khong hop 1y ma con trai véi quy dinh cia
Luat Thuong mai nam 2005 vé cac ché tai thuong mai.

2.2. Thuc tién thuc thi phap luat vé nhweng quyén thwong mai trong
linh vuc kinh doanh nha hang

2.2.1. Nhiing két qua dat dwoc

Thir nhat, hoat dong ban hanh van ban phap ludt diéu chinh hoat dong
nhirong quyén thuwong mai. Dé hoat dong nhuong quyén thuong mai di vao
thuc tién, tir rat sém nha nude da ban hanh mét loat cac vin ban phap luat, va
hién nay c6 thé ké dén nhu Luat Thuong Mai 2005; Luat s hitu tri tué 2005;
Bo luat dan sy 2015; Luat Canh tranh 2018. Va cac vin ban huéng dan nhu
Nghi dinh s6 35/2006/ND-CP ngay 31/03/2006 cua Chinh phii quy dinh chi
tiét Luat thuong mai vé hoat dong nhuong quyén thuong mai; Thong tu sb
09/2006/TT-BTM ngay 25/05/2006 ciia B Cong thuong hudng dan ding ky
hoat dong nhuong quyén thuong mai; Quyét dinh s6 106/2008/QD-BTC ngay
17/11/2008 cua chinh phu vé viéc quy dinh muc thu, ché do thu, nop, quan ly
va sir dung 18 phi ding ky hoat dong nhugng quyén thuong mai; Nghi dinh so
98/2020/ND-CP vé xir Iy vi pham trong hoat dong thuwong mai; Nghi dinh
08/2018/ND-CP vé stra doi mot sé diéu vé diéu kién kinh doanh. Ngoai ra,
do tinh chét dic thu caa minh, hoat dong nhugng quyén thuong mai con chiu
su diéu chinh cua cac quy dinh phap luat khac ¢ lién quan nhu: phap luat vé
dich vu phan phéi, phap luét ve thué, doanh nghiép, dau tu, pha san, phap luat
diéu chinh hoat dong quang cio chio ban quyén thuong mai, phap luat hanh
chinh, hinh su.
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Thir hai, thu hit dwoc cdc thwong hiéu nha hang néi tiéng nhwong
quyén thuwong mai cho cdc thwong nhén kinh doanh trén thi truong Viét Nam.
Cac quy dinh cua phap luat Viét Nam vé nhuong quyén thuong mai co thé
xem 13 mot két qua hét stc quan trong, tao co s& cho viéc ap dung cic quy
dinh nhuong quyén thuong mai vao thyc tién hoat dong ctia Viét Nam. Sy
phu hop ctia cac quy dinh nay da lam khai sic cho hoat dong nhugng quyén
thuong mai & nudc ta trong nhitng nim gan ddy; biéu hién 1 trén thi truong
Viét Nam xuat hién ngay cang nhiéu cac thuong hiéu ndi tiéng théng qua hoat
dong nhuong quyén thuong mai nhu: Céc hé thdng nhugng quyén kinh doanh
toan cau Kentucky Fired Chicken, Burger Khan, Five Star Chicken, Carvel,
V.v, trong d6 KFC 1a hang nudc ngoai dugc danh gia 1a thanh céng nhat véi
san pham ga ran tai thanh phd HO Chi Minh. Céac hing ndi tiéng khac nhu:
Dunkin Donuts, MC Donald’s ciing d3 gop tai thi truong Viét Nam?.

Thir ba, s6 heong thirong nhéin dwoc cdp phép nhirong quyén kinh doanh
trong nha hang ngay cang tang.

2.2.2. Nhitng han ché, khé khén, vwong mdc trong thwc tién thwc thi

Thir nhdt, vian ban phap ludt chiea ddp vmg dwoc thuc tién nhwong
quyén thwong mai. Mac du hé thong phap luat vé nhuong quyén thuong mai
n6i chung va nhuong quyén trong linh vuc nha hang néi riéng da duoc ban
hanh kha som, tuy nhién khi t6 chic thuc hién van con mot sé vuéng mic,
khé khan 1am anh hudng dén hiéu qua phap ly cia cac co quan nha nuéc va
cac chu thé tham gia quan hé nhwong quyén thuong mai tai Viét Nam.

Thie hai, hoat déng nhwong quyén kinh doanh nha hang con mang tinh
tir phéat, thiéu chuyén nghiép. Nhiéu noi kinh doanh nhuong quyén thuong
mai trong linh vuc nha hang con tu y dua vao san pham, dich vu khac 1am mo
nhat san pham cét 16i (san pham duoc nhuwong quyén thuong mai), trong khi
d6, nguyén tic nhuong quyén la céc cira hang trong chudi phai giéng nhau
dén 80% voéi thuc don thdng nhat va néu c6 mé rong, thi khong duoc 1am lu
md& san pham kinh doanh cét 16i%.

Thi# ba, tinh dong bo trong hé théng chudi nhuwong quyén thuong mai
nha hang cia cac thuwong nhan nhuong quyén trong nudc con thap. Chat
lugng, phong cach kinh doanh giita cac co sé nhan nhugng quyén & cing mot
thuong hiéu con khéac nhau. Minh chang, mot s nha hang Pho 24 ban kém ca

3 Vietnamese, Thuec tién &p dung nhuong quyén thiwong mai tai Viét Nam.
https://sanmuabandoanhnghiep.vn/article/thuc-tien-ap-dung-nhuong-quyen-thuong-mai-tai-viet-

nam-160.html. Truy cdp ngay 21/3/2023

4 Truong Thi Thiy Ninh (2021), “Pdy manh hoat déng nhirong quyén thwong mai tai Viét Nam”, Tap chi tai
chinh ky 2 thang 11/2020. tapchitaichinh.vn/day-manh-hoat-dong-nhuong-quyen-thuong-mai-tai-viet-
nam.html, truy cap ngay 26/3/2023.
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com, 1au, trong khi mot s khac thi khdng; hay nhiéu cira hang ca phé Trung
Nguyén phuc vu tra Lipton, soda chanh muéi thay vi chuyén ca phé, huong vi
ca phé giita c4c cira hang nhuong quyén thwong mai cua ca phé Trung
Nguyén cling khac nhau.

Qua tim hiéu, cd thé nhan thay thuc trang trén ddy xuat phat tir nhiing
nguyén nhéan sau:

(i) Do mdi trudng phéap 1y chua hoan thién, thiéu dong bo cling 1a mot
thach thuc 16n cho cac doanh nghiép kinh doanh nha hang ciing nhu co quan
chttc ning trong hoat dong thanh tra, kiém tra, xt ly vi pham.

(ii) Céc doanh nghiép kinh doanh nha hang khdng chi canh tranh quyét
liét v6i cac nha nhuong quyén tir nude ngoai con ddi mat véi khong it kho
khan nhu: thiéu vén, thiéu trinh d6 quan ly va kiém soat, chwa chuan hoa
dugc quy trinh va thuong hiéu, chua hoach dinh chién luoc va mé hinh kinh
doanh phd hop nén hau nhu chua thyc hién duwoc mé hinh nhwong quyén
thuong mai toan dién, it quan tim dén bao ho thuong hiéu.

(iii) Nhan thtc ctia cac bén trong hoat dong nhuong quyén trong linh vuc
kinh doanh nha hang con thap. Cac thuong nhan nhan quyén cha yéu tap
trung vao khai thac thuong hiéu cta bén nhuong quyén dé tim kiém loi nhuan
ma chua co cac hoat dong tich cuc dé cang cb, phét trién thuong hiéu.

Két luan chuong 2

Véi sy phéat trién manh mé cua thuong mai va dé dap tng nhu cau chinh
dang d6, nhiéu thuong nhan kinh doanh di ra doi, phét trién rong rai va mang
lai nhiéu hiéu qua kinh té cao cho nhiing ngudi hoat dong kinh doanh, trong
do c6 nhuong quyén thuong mai thuc trang phap luat Viét Nam vé nhuong
quyén thugng mai trong linh vuc kinh doanh nha hang. Mic du, hé thong
phap luat quan ly, huéng dan thuc hién hoat dong nhuong quyén thuong mai
n6i chung va nhuong quyén thuong mai trong linh vuc kinh doanh nha hang
noi riéng tai Viét Nam da co ban dugc hoan thi¢n. Tuy nhién, cac quy dinh
nay van con nhiéu vudng mic va thiéu sot gay nén cac trd ngai, vudng méc
cho cdc co quan quan 1y cling nhu cdc doanh nghi€p khi tham gia vao hoat
dong nay. Tir d6 dan téi yéu cau cap thiét 1a can phai tién hanh ra soat lai, sira
d6i bo sung dé hoan thién hé thong phap luat vé nhugng quyén thuong mai
tranh sy chong chéo, bat hop 1y trong hé théng phép luat hién hanh.

Bén canh d6, ndi dung chuong nay ciing da néu 1én thuc tién thuc hién
hoat dong kinh doanh nhuong quyén thwong mai trong linh vuc kinh doanh,
qua d6 chi ra duoc nhitng két qua da dat dugc cling nhu nhimg han ché ton
dong... tao tién dé co s& dé dua ra nhing dé xuat hoan thién phap lut va giai
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phap nang cao hiéu qua thuc thi phap luat vé nhuong quyén thuong mai trong
linh vuc nha hang.

CHUONG 3

PINH HUONG, GIAI PHAP HOAN THIEN PHAP LUAT VA NANG
CAO HIEU QUA THU'C THI PHAP LUAT VE NHUQONG QUYEN
THUONG MAI TRONG LINH VUC KINH DOANH NHA HANG

3.1. Dinh huéng hoan thién phap luiat Viét Nam va nang cao hi¢u
qua thue thi phap luit vé nhwong quyén thwong mai trong linh vue kinh
doanh nha hang

3.1.1. Hoan thién hanh lang phdp 1y dé diéu chinh hoat dong nhwong
quyén thwong mai

Kinh doanh nhuong quyén thuong mai dang ngdy cang tré nén pho biét

va phat trién manh mé hién nay va déng gop mot phan khong nho tdi sy phat
trién cua nén kinh té qudc gia, tuy nhién nhitng van ban phap lut vé nhuong
quyén thuong mai van con rai rac & cic van ban khac nhau, chua c6 mot van
ban théng nhat mang tinh phap 1y cao diéu chinh hoat dong nay, giy khé khan
trong viéc tiép can cho cac ca nhan, t6 chtc khi tham gia quan hé nay.

3.1.2. Hoan thién chinh sdich phdp ludt vé nhwong quyén thwong mai
phit hop vdi co ché thi truong va thong 1¢é quéc té
Trong thoi ki Viét Nam hoi nhap quéc té da dat ra nhiéu thach thire can

phai quan tam trong tat ca cac linh vuc kinh doanh néi chung va trong linh
vuc kinh doanh nha hang néi riéng. Chinh vi thé, cac loi thé va sy bao ho dan
dan duoc loai bo, dan dén tinh trang néu khong phat trién tot thi cac co s ¢o
cht dau tu cua Viét Nam s& c6 nguy co mat loi thé ngay trén san nha. Clng
vai do, trong thoi budi hoi nhdp nhu hi¢n nay, khong quéc gia nao co thé ton
tai mot cach biét 1ap, khong c6 quan hé vai nude khac. Piéu do cling c6 nghia
1a cac qudc gia d6 phai tham gia cac cong udc, didu udc qudc té. Nude Viét
Nam ciing nhu vy, ngay nay, v6i chinh sach mé cira hoi nhap, dat nude ta da
tham gia ki két rat nhiéu cic cong udc qubc té doi hoi phap luat Viet Nam

phai hoan thién phu hop véi co ché thi trudng va thong 1& qubc té, han ché tdi
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da tranh chép xdy ra va bao v¢€ lgi ich doanh nghiép noi dia.

3.1.3. Thuc hién viéc hoan thién hanh lang phap ly di déi voi nang cao
hiéu qud thwc thi phdp ludt vé nhwong quyén thwong mai trong linh vuwe
kinh doanh nha hang

Can déy manh viéc hoan thién phép luat gén v6o1 nang cao hiéu luc, hiéu

qua t6 chirc thi hanh phép luat, xay dung dugc hé théng phap luat thong nhét,
déng bd, kha thi, cong khai, minh bach, 6n dinh, c6 stc canh tranh quéc té,
1y quyén va loi ich hop phap, chinh dang ctia ngudi dan 13 trung tAm.

3.2. Giai phap hoan thién phap luit vé nhwong quyén thwong mai
trong linh vuc kinh doanh nha hang

3.2.1. Hoan thién quy dinh vé diéu ki¢n doi véi bén nhwong quyén va
bén nhin quyén thwong mai trong linh vwe kinh doanh nha hang

Péi voi quy dinh vé diéu kién ddi v6i bén nhuong quyén va bén nhan
quyén thuong mai trong linh vuc kinh doanh nha hang, phap luat Viét Nam
can sém ban hanh hé thong cac ché tai xir Iy d6i véi nhiing trudng hop bi tir
chbi dang ki nhuong quyén dé tranh xay ra cac truong hop nhitng doanh
nghiép khong du diéu kién nhugng quyén van tién hanh thuc hién kinh doanh
gidng hét nhu nhuong quyén dya trén “16p vo boc” 1a ki két “hop dong dai 1y
v6i dbi tac, trong d6 co thoa thudn cho phép dbi tac duoc sir dung thuong hiéu
va to chirc kinh doanh theo phuong thirc hoat dong ctia minh.

3.2.2. Hoan thién quy dinh vé bin gidi thiéu nhwong quyén thuwong
mai trong linh vuc kinh doanh nha hang

Can co6 sy théng nhat quy dinh vé nghia vu cung cip Ban gidi thiéu
nhugng quyén trong cic vin ban quy pham phap luit vé nhuong quyén
thuong mai theo hudng day 13 nghia vu bat budc ciia Bén nhuong quyén.
Theo tinh than cua Nghi dinh 35/2006/ND-CP va Thong tu 09/2006/TT-BTM
thi cung cdp Ban giéi thiéu nhuong quyén 1a nghia vu bt budc cia Bén
nhuong quyén, trong khi theo Diéu 287 Luat Thuong mai 2005 thi “trir
truong hop c6 thoa thuan khac” Bén nhuong quyén cé nghia vu cung cap Ban
gidi thiéu nhuong quyén thuong mai cho Bén nhan quyén; Nén quan tdm hon
nita dén cac thong tin ngoai hop dong (bai 18 cac thong tin trong hop dong sé
dugc dé cap 1o trong hop dong giita hai bén); Can xem xét dé néi rong thoi
han cung cap Ban gi¢i thiéu nhuong quyén thuwong mai; Ban gidi thiéu
nhuong quyén thuong mai sé tré nén khong cé y nghia néu nhu cac thong tin
duoc dua ra thiéu do tin cay. Pam bao sy minh bach hoa trong tiép can thong
tin (dic biét 1a cac thong tin lién quan dén tai chinh) gitp cho Bén nhan quyén
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nim bat dugc thong tin nao 1a trung thuc. Pay 1a sy hd tro can thiét cho co
ché diéu chinh bang Ban gidi thiéu nhuong quyén.

3.2.3. Hoan thién quy dinh vé quyén va nghia vu ciia bén nhwong
quyén va bén nhin quyén trong linh vuc kinh doanh nha hang

Can quy dinh cu thé quyén va nghia vu cta cac bén khi tham gia hoat
dong nhuong quyén thuong mai va cac co ché bao vé bén nhan quyén. Bén
canh d6, phap luat vé nhugng quyén thuong mai hién hanh chu yéu chi quy
dinh van d& dang ki, quan Iy nha nudc ma thiéu nhitng huéng dan can thiét
cho cc doanh nghiép, chua quy dinh nhitng vin dé nhu bén nhuong quyén co
thé thiét 1ap su kiém soat dén murc nao? Co giéi han hay khong? Trach nhiém
cua bén nhan quyén khi vi pham céc ti€u chuan, c4c hanh vi xam hai céc
quyén so hitu tri tué ctia bén nhuong quyén. Van dé nay can dugc xem xét va
bd sung kip thoi.

3.2.4. Hoan thién quy dinh vé thanh tra, kiém tra, xi¢ Iy vi pham phdp
ludt trong hoat dpng nhwong quyén trong linh vuc kinh doanh nha hang

Pbi v6i van dé xir Iy vi pham phép luat trong nhuong quyén thuong mai
trong linh vuc kinh doanh nha hang, lién quan dén phap luat kinh doanh nha
hang, can c6 nhitng quy dinh chat ché va cu thé hon vé diéu kién vé sinh an
toan thue pham ddi véi cac co so kinh doanh, ddc biét cAn quy dinh hinh phat
nghiém khic hon ddi véi cac co so vi pham. Ngoai ra, phap ludt nudc ta can
c¢6 nhiing diéu chinh hop 1y vé viéc ding ky kinh doanh trong linh vuc kinh
doanh nha hang va can quy dinh rd rang co sé ¢6 quy moé nhu thé nao, co
nhitng diéu kién gi thi budc phai c¢6 gidy phép kinh doanh mdi duoc hoat
dong. Bén canh d6, phap luat Viét Nam ciing can sém quy dinh & mirc thué,
cach tinh thué d6i voi phi nhuong quyén va cac khoan thu khac lién quan dén
nhuong quyén ciing nhu cac quy dinh xir phat hanh chinh trong linh vuc
nhuong quyén thuong mai.

3.3. Mot sé giai phap ning cao hiéu qua thwe thi phip luit vé
nhuwong quyén thuwong mai trong linh vure kinh doanh nha hang

3.3.1. Péi véi bén nhwong quyén

Céc doanh nghiép hoat dong trong linh vuc kinh doanh nha hang khi
muén tién hanh hoat dong kinh doanh nhugng quyén can chu trong dén viéc
phat trién thuong hiéu, thiét 1ap tinh chuidn muc va déng bd cho mé hinh kinh
doanh tir viéc chon Ira mat bﬁng, thiét ké bd tri nha hang dén viéc dao tao
nhén vién, ché bién moén an thirc uéng dac biét la cac mon an “dac san” truyén
thong mang nét dic trung riéng ciia xt Hué, phuc vu khach hang; tir cac logo,
bién quang cédo dén dong phuc nhan vién, cac vat dung trong nha hang,...
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ngay tir nhitng budc di du tién trude khi bat ddu nhuong quyén.

3.3.2. Péi véi bén nhdn quyén

(i) Kinh doanh nha hang la mot nganh kinh doanh nhay cam, nén céc
doanh nghiép nhan quyén can phai xem xét, tim hiéu ky xem san pham dinh
mua nhuong quyén cd phd hop véi van hod, khau vi, sé thich cuaa thi trudng
dia phuong hay khong.

(i) Can chu dong hon trong viéc tim kiém, tiép cin cac kinh nghiém,
kién thtrc, phap luat, cac co hdi hop tac trong linh virc nhuong quyén thuong
mai va tuan tha cic quy dinh cua phéap luat vé nhuong quyén thuong mai. C6
chién luoc xay dung thuong hi¢u va hé¢ théng kinh doanh dugc té chire khoa
hoc, hop 1y, hi€éu qua va mang tinh dac thu.

(iii) Mubn dat duoc hiéu qua trong nhuong quyén thuong mai trong kinh
doanh nha hang, cac doanh nghiép can lya chon dugc ddi tac lam an 1a cac
thuong hiéu c6 uy tin, du sttc hip din, khong thua 16 va phai phan tich, danh
gia duoc xu huong tiéu ding dé dat dugc hiéu qua kinh doanh tét.

(iv) Tang cuong cong tac dao tao, nang cao chat luong ngudn nhan luc
tham gia hoat dong nhuong quyén thwong mai, qua d6 cac triét Iy kinh doanh
tir bén nhuong quyén méi dugce chuyén giao tron ven cho bén nhuong quyén.
Viéc dao tao cling 1a co hoi dé ca bén nhuong quyén va nhan quyén ting su
hiéu biét 1an nhau, cting duy tri va phat trién hé thong nhuong quyén.

3.3.3. Vé phia co quan qudn Iy nha nwéc

() Can sém hoan thién hanh lang phap 1y dbi véi hoat dong nhuong
quyén thuong mai, phu hop véi cac cam két hoi nhap ma Viét Nam dang
tham gia. Can ban hanh cac quy dinh quan 1y chat ché va hiéu qua, nhu: Quy
dinh vé viéc kiém tra, cu thé hoa cac bién phap ché tai ddi vai truong hop Vi
pham phap luat vé nhugng quyén thuong mai.

(i) Mot trong nhitng han ché cua cac doanh nghiép 1a sy thiéu hiéu biét
vé cac kénh thong tin cta phuong thire kinh doanh nhuong quyén thuong mai.
Chinh vi vy, co quan nha nuéc quan 1y vé kinh té can thiét 1ap nhiéu kénh
thong tin dé tao dugc su phdi hop nhuin nhuyén gitta co quan quan 1y va cac
doanh nghiép, gitp cho cac cho cic doanh nghiép co thé nam bat duoc céc
quy dinh cua phép luét.

(iii) Hoat dong kinh doanh nhuong quyén thwong mai trong linh vuc
kinh doanh nha hang van chua c6 nhiéu ndi bat, dic biét 1a chua c6 mdt doanh
nghiép nao tién hanh dang ki kinh doanh nhuong quyén trong linh vuc nay.
Vi vay rét can su hd tro, khuyén khich cta co quan Nha nudce trong viéc phat
trién loai hinh kinh doanh dic thu nay. Pé thuc hién diéu nay, co quan nha
nudc can cd cac chinh sach xtc tién, tw van hd tro ma trude mat 13 can tap
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trung phat trién thuong hiéu cho céac co s& kinh doanh trong linh vuc nay.

(iv) Can ddy manh cai cach hanh chinh, tao thuan loi dau tu kinh doanh.
Bén canh do, déy manh cung cép thong tin thi truong trong tam, tao diéu kién
cho doanh nghiép tham gia cac hoi nghi xuc tién, wu di vé vén dé doanh
nghiép trong nudc, tao dung thuong hiéu va thi truong ra bén ngoai; Pay
manh tuyén truyén va pho bién phap luat vé nhuong quyén thuong mai. Co co
ché, chinh sach dé ngan hang thuong mai hd trg cho cac bén nhugng va nhan
nhugng quyén thuong mai thong qua viéc cung cap tin dung c6 bao lanh hoic
thé chap thuong hiéu, thé chap tai san tu co.

Két luan chwong 3

Nhuong quyén thuong mai 1a mot hoat dong kinh doanh khong méi
trong nén kinh t& hién nay. Nhiing nim gan ddy nhuong quyén thuong mai
dugc du nhép, phat trién nhanh va trd thanh mot trong nhimng giai phap kinh
doanh méi d6i voi thuong nhan Viét Nam, nhét 14 nhitng mé hinh kinh doanh
vira va nho. Mic du Viét Nam da xay dung duoc hé théng cac van ban quy
pham phép luat diéu chinh quan hé phat sinh trong linh vuc nay, tao hanh
phép 1y vimng chac tir d6 thuc ddy kinh doanh nhuong quyén thuong mai noi
chung va nhuong quyén thuong mai trong linh vuc kinh doanh nha hang ngay
cang phat trién manh mé trong tuong lai.

Tuy nhién h¢ théng phap luat cling con tdn tai mot sd bat cap, thiéu sot,
vi vy ndi dung ndy ctia cong trinh da dé xuat duoc cac giai phap hoan thién
phap luat va nang cao hiéu qua thuc thi phap luat vé nhuong quyén thuong
mai trong linh vyc kinh doanh nha hang. Cac giai phap giap nha 1ap phéap co
kénh tham khao trong hoan thién phép luat vé nhuong quyén thuong mai thoi
gian t6i. Poi v6i cac thuong nhan nhuong quyén thuong mai trong kinh
doanh nha hang c6 cach nhin ddy du va cu thé vé nhiing ton tai, bat cap tir d6
van dung cac giai phap dugc dé xuit dé nang cao hiéu qua nhuong quyén
thuong mai trong hoat dong kinh doanh cua minh.
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KET LUAN

Véi sy phat trién manh mé cua thuong mai va dé dap tmg nhu cau chinh
dang d6, nhiéu thwong nhan kinh doanh di ra doi, phat trién rong rai va mang
lai nhiéu hiéu qua kinh té cao cho nhitng ngudi hoat dong kinh doanh, trong
d6 c6 nhuong quyén thwong mai. Mic du, hé thdng phap luat quan 1y, hudng
dan thyc hién hoat dong nhuong quyén thuong mai néi chung va nhuong
quyén thuong mai trong linh vyc kinh doanh nha hang néi riéng tai Viét Nam
d3 co ban dugc hoan thién. Tuy nhién, cic quy dinh nay van con nhiéu vudng
mic va thiéu sét gay nén céac trd ngai, vuéng mic cho cac co quan quan ly
cling nhu cac doanh nghiép khi tham gia vao hoat dong nay. Vi vay, v4i muc
tiéu dé xuét cac giai phap hoan thién phap luat vé nang cao hiéu qua thuc thi
phap luat vé nhuong quyén thuong mai trong kinh doanh nha hang, céng trinh
nghién ctru da tap trung lam rd cac ndi dung sau day:

(i) Lam rd dugc nhitng van dé 1y ludn vé nhuong quyén thuong mai
trong linh vuc kinh doanh nha hang, nhu xay dung dugc khai niém va dac
diém cua phuong thuc kinh doanh nhugng quyén thuong mai trong linh vuc
kinh doanh nha hang; Lam rd cac hinh thirc nhuong quyén thuong mai trong
linh vyc kinh doanh nha hang, v.v.

(i) Lam rd dugc mot sd van dé 1y luan phéap luat diéu chinh nhuong
quyén thwong mai trong linh vuc kinh doanh nha hang.

(iii) Panh gia duoc thyc trang phap luat va thuc tién thuc thi phap luat vé
nhuong quyén thuong mai trong linh vyc kinh doanh nha hang.

(iv) Pé xuat dugc mot sb giai phap hoan thién va nang cao hiéu qua thuc
thi phap luat vé nhuong quyén thuong mai trong linh vuc kinh doanh nha
hang.
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