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MỞ ĐẦU 

 

1. Tính cấp thiết của việc nghiên cứu đề tài 

Bảo vệ người lao đôṇg luôn là vấn đề tất yếu và quan trọng của tất cả các quốc 

gia trên thế giới, nhất là đối với những quốc gia đang trong quá trình hôị nhập, và 

đang phát triển như Việt Nam. Bởi lẽ, trong mối quan hệ lao đôṇg, người lao đôṇg 

luôn ở vi ̣ trí yếu thế hơn, phụ thuôc̣ và chiụ sự quản lý, điều hành của người sử 

dụng lao đôṇg và có thể bị phân biệt đối xử, ngược đãi, cưỡng bức,.... Bảo vệ người 

lao đôṇg được hiểu là ngăn chặn mọi sự xâm hại có thể xảy ra đối với người lao 

đôṇg trong quá trình tham gia vào quan hệ lao đôṇg. Với vai trò đó, bảo vệ người 

lao đôṇg không chỉ là mục tiêu hướng đến mà còn là nguyên tắc cơ bản và quan 

trọng nhất của pháp luật lao động của mọi quốc gia. Nghiên cứu Luật Lao động của 

các nước phát triển như Singapore, Hàn Quốc, Mĩ, Nhật,… cho thấy: bằng đạo luật 

của mình, quốc gia nào cũng bảo vệ người lao động từ quy định thời giờ làm việc, 

thời giờ nghỉ ngơi, đến tiền công và chế độ cho người lao động khi đau ốm, tai nạn 

lao động, bệnh nghề nghiệp,… 

Nhà nước xã hội chủ nghĩa cũng phải đặt ra nhiệm vụ bảo vệ quyền lợi người 

lao động, vì họ là một bộ phận rất đông đảo, góp phần to lớn cho sự phát triển nền 

kinh tế của đất nước. Đảng ta đã đề ra mục tiêu đưa đất nước từ một nước có nền 

kinh tế đang phát triển có thu nhập trung bình thấp năm 2020 (2.779USD/năm) 

trở thành một nước đang phát triển, có công nghiệp theo hướng hiện đại, thu nhập 

trung bình cao vào năm 2030 (7.500 USD/năm) tại Đại hội XIII của Đảng.1 Đảng 

và Nhà nước đã đặc biệt quan tâm đến việc thúc đẩy và phát triển nguồn nhân lực 

lao động và sản xuất. 

Theo đà phát triển của kinh tế thị trường, hàng loạt vấn đề mới xuất hiện 

trong quan hệ lao động ở các doanh nghiệp. Do đó, Luật lao động 1994 đã được 

sửa đổi, bổ sung nhiều lần cho đến nay là Luật Lao động 2019 nhằm bảo vệ tốt 

hơn cho người lao động, vấn đề bảo vệ quyền lợi của người lao đôṇg càng cần 

phải bổ sung, cập nhật hơn bao giờ hết. 

Quy điṇh của pháp luật lao động Việt Nam, bao hàm các quy điṇh về quyền 

lợi  người lao đôṇg trên nhiều phương diện như: Việc làm, nghề nghiệp, thu nhập, 

                                                           
1 Đảng Cộng Sản, Những mục tiêu phát triển đất nước được thông qua tại Đại hội XIII của Đảng:  

https://tulieuvankien.dangcongsan.vn/van-kien-tu-lieu-ve-dang/gioi-thieu-van-kien-dang/nhung-muc-tieu-phat-

trien-dat-nuoc-duoc-thong-qua-tai-dai-hoi-xiii-cua-dang-3741 truy cập ngày 27/08/2021. 

https://tulieuvankien.dangcongsan.vn/van-kien-tu-lieu-ve-dang/gioi-thieu-van-kien-dang/nhung-muc-tieu-phat-trien-dat-nuoc-duoc-thong-qua-tai-dai-hoi-xiii-cua-dang-3741
https://tulieuvankien.dangcongsan.vn/van-kien-tu-lieu-ve-dang/gioi-thieu-van-kien-dang/nhung-muc-tieu-phat-trien-dat-nuoc-duoc-thong-qua-tai-dai-hoi-xiii-cua-dang-3741
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tính mạng, danh dự, nhân phẩm, quyền được thành lập, gia nhập, hoạt động Công 

đoàn, các quyền nhân thân của người lao động... Rõ ràng cơ chế bảo vệ quyền lợi 

của người lao đôṇg hiện nay ở Việt Nam còn rất nhiều khó khăn, vướng mắc: tình 

trạng người sử dụng lao đôṇg xâm phạm quyền lợi của người lao đôṇg còn phổ 

biến như nợ đóng bảo hiểm thất nghiệp, bảo hiểm xã hôị, tăng giờ làm, tăng ca, 

chậm tăng lương không đúng với quy điṇh của pháp luật… 

Do đó vấn đề bảo vệ quyền lợi người lao động rất quan trọng và đòi hỏi phải 

sớm nghiên cứu, hoàn thiện các quy định pháp luật một cách khoa học, toàn diện 

và chặt chẽ để bảo vệ quyền lợi người lao động một cách tốt hơn và toàn diện hơn. 

Với các lý do trên, tác giả đã chọn đề tài: “Bảo vệ quyền lợi người lao động theo 

pháp luật lao động Việt Nam” làm luận văn thạc sĩ luật học của mình. 

2. Tình hình nghiên cứu liên quan đến đề tài 

Các công trình nghiên cứu về các chế định của pháp luật lao động Việt Nam 

như hợp đồng lao động, tranh chấp lao động, giải quyết tranh chấp lao động, đình 

công, tiền lương,...đã được thực hiện khá nhiều. Tuy nhiên, nghiên cứu sâu vấn 

đề bảo vệ quyền lợi người lao động lại không nhiều. Vấn đề lao động khác đã 

được quan tâm hơn song vấn đề bảo vệ quyền lợi người lao động lại chưa được 

quan tâm đúng mức. 

Trong những năm gần đây đã có nhiều nghiên cứu khoa học về các khía cạnh 

xung quanh vấn đề bảo vệ quyền lợi người lao động theo pháp luật lao động Việt 

Nam, chẳng hạn như: 

- Luận văn “Pháp luật về bảo vệ quyền lợi của người lao động – qua thực 

tiễn tại các khu công nghiệp ở tỉnh Thừa Thiên Huế” của tác giả Đặng Văn Minh, 

(2020), Trường Đại học Luật, Đại học Huế. Website: tailieu.vn. Luận văn nghiên 

cứu thực tiễn pháp luật áp dụng pháp luật nhằm đề xuất một số giải pháp hoàn 

thiện pháp luật lao đôṇg của Việt Nam và nâng cao hiệu quả bảo vệ quyền lợi của 

người lao đôṇg ở các khu công nghiệp tỉnh Thừa Thiên Huế. 

- Luận văn “Các biện pháp bảo vệ người lao động theo pháp luật lao động 

Việt Nam” của  Phạm Dân, (2016), Trường Đại học luật, Đại học Huế, luận văn 

nghiên cứu cơ sở lý luận, thực trạng pháp luật và áp dụng pháp luật. 

- Luận văn “Bảo đảm quyền và lợi ích của người lao động theo pháp luật 

Việt Nam, qua thực tiễn áp dụng trong các doanh nghiệp tại Thành Phố Hồ Chí 
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Minh” của Vũ Công Vinh, (2020), Trường Đại học Luật, Đại học Huế, luận văn 

nhằm hoàn thiện pháp luật về bảo đảo quyền và lợi ích của người lao động và 

nâng cao hiệu quả áp dụng pháp luật về bảo đảm quyền và lợi ích của người lao 

động. 

- Báo Công lý (2017), “Bộ luật lao động: bảo vệ toàn diện quyền lợi của 

người lao động”, website: Báo Điện tử Chính phủ, bài viết nói về bảo vệ việc làm 

cho người lao động, bảo vệ quyền được trả lương theo thỏa thuận, bảo vệ quyền 

được thành lập, gia nhập hoạt động công đoàn, bảo vệ quyền nhân thân của người 

lao động. 

- Huỳnh Thu Hương (2019), bài viết “Bảo vệ việc làm cho người lao động 

“. Website: Luật lao động. Nội dung bài viết nói về những quy định bảo vệ việc 

làm cho người lao động. 

- Luận văn “Bảo vệ người lao động chưa thành niên theo pháp luật lao động 

từ thực tiễn tỉnh Thái Nguyên” của  Lâm Hoàng Thuận Yến, (2020), Học viện 

Khoa học Xã hội. Luận văn nghiên cứu các nhóm quy định về bảo vệ việc làm, 

sức khỏe, tiền lương và thu nhập, và các quyền nhân thân cho người lao động 

chưa thành niên. Ngoài ra, tác giả còn mở rộng ở mức độ phù hợp về người lao 

động chưa thành niên trong giai đoạn học nghề,...và một số quan hệ xã hội có liên 

quan. 

-Luận án “Pháp luật về giải quyết việc làm cho lao động nữ qua thực tiễn tại 

tỉnh Quảng Bình” của Hoàng Thị Phương Hảo, (2018), Trường Đại học Luật, Đại 

học Huế. Luận án nghiên cứu nội dung quy định của pháp luật lao động về giải 

quyết việc làm cho lao động nữ; trên cơ sở thực trạng, phân tích các vướng mắc, 

tồn tại, bất cập, khiếm khuyết của pháp luật về giải quyết việc làm cho lao động 

nữ. 

-Luận văn “Pháp luật về công đoàn trong việc bảo vệ quyền và lợi ích hợp 

pháp của người lao động trong quan hệ lao động và thực tiễn thi hành tại tỉnh Sơn 

La” của tác giả Hoàng Dạ Thảo My (2020), Trường Đại học Luật, Hà Nội. Luận 
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văn viết về thực trạng pháp luật hiện hành về công đoàn, thực tiễn thi hành pháp 

luật của tổ chức công đoàn, và các giải pháp hoàn thiện pháp luật về Công đoàn 

trong việc bảo vệ quyền và lợi ích hợp pháp của người lao động tại tỉnh Sơn La. 

-Luận văn “Pháp luật về bảo vệ người lao động trong việc xử lý kỷ luật lao 

động và bồi thường trách nhiệm vật chất, qua thực tiễn áp dụng tại tỉnh Quảng 

Trị” của tác giả Võ Văn Thái (2020), Trường Đại học Luật, Đại học Huế. Luận 

văn nghiên cứu về những lý luận, thực trạng và định hướng, giải pháp hoàn thiện 

pháp luật về bảo vệ quyền lợi người lao động trong việc áp dụng kỷ luật lao động 

và bồi thường trách nhiệm vật chất. 

- Phân tích nguyên tắc bảo vệ người lao động trong pháp luật lao động Việt 

Nam (2021), Bài báo của Luật sư Lê Thị Hằng. Nội dung bài báo nói về các 

nguyên tắc bảo vệ người lao động như bảo vệ việc làm, bảo vệ thu nhập và đời 

sống của người lao động, bảo vệ quyền nhân thân của người lao động trong lĩnh 

vực lao động, thực hiện bảo hộ lao động đối với người lao động cũng như vai trò 

của các nguyên tắc và quyền của người lao động theo quy định của pháp luật. 

 

* Các công trình trên đã đề cập đến một số nội dung sau: 

Thứ nhất, một số vấn đề lý luận về bảo vệ quyền lợi người lao động trong 

pháp luật lao động; 

Thứ hai, một số vấn đề lý luận pháp luật về bảo vệ quyền lợi người lao động; 

Thứ ba, quy định pháp luật về bảo vệ quyền lợi người lao động trong một số 

khía cạnh; 

Thứ tư, thực trạng pháp luật về bảo vệ quyền lợi người lao động; 

Thứ năm, hoàn thiện pháp luật về bảo vệ quyền lợi người lao động. 

Nội dung các công trình nghiên cứu trên đã đề cập đến một số vấn đề liên 

quan đến đề tài luận văn, nhưng dường như cho đến nay, vẫn chưa có công trình 

chuyên biệt nào đề cập một cách cụ thể và đi sâu vào vấn đề bảo vệ quyền lợi 

người lao động theo pháp luật lao động Việt Nam. 

3. Mục đích và nhiệm vụ nghiên cứu 
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         3.1. Mục đích nghiên cứu 

Mục đích của luận văn là nghiên cứu nhằm đề xuất các giải pháp hoàn thiện 

pháp luật và nâng cao hiệu quả áp dụng pháp luật về bảo vệ quyền lợi người lao 

động theo pháp luật Việt Nam. 

3.2. Nhiệm vụ nghiên cứu 

Để đạt được mục đích nghiên cứu đặt ra, tác giả thực hiện những nhiệm vụ 

sau: 

Một là, nghiên cứu một số vấn đề lý luận pháp luật về bảo vệ quyền lợi người 

lao động theo PLLĐ Việt Nam. 

Hai là, phân tích, đánh giá thực trạng PLLĐ Việt Nam về bảo vệ quyền lợi 

người lao động; chỉ ra các hạn chế của pháp luật hiện hành. 

Ba là, nghiên cứu thực tiễn áp dụng pháp luật về bảo vệ quyền lợi người lao 

động theo pháp luật lao động Việt Nam. 

Bốn là, đưa ra các giải pháp góp phần hoàn thiện pháp luật và nâng cao hiệu 

quả thực hiện pháp luật về bảo vệ quyền lợi người lao động Việt Nam. 

4. Đối tượng và phạm vi nghiên cứu 

4.1. Đối tượng nghiên cứu 

- Luận văn tập trung nghiên cứu những vấn đề lý luận về pháp luật bảo vệ 

quyền lợi người lao động theo PLLĐ Việt Nam. 

- Pháp luật về bảo vệ quyền lợi người lao động trong các văn bản pháp luật 

của Nhà nước. 

- Thực tiễn thực hiện pháp luật về bảo vệ quyền lợi người lao động thông 

qua các báo cáo, bài báo, bài viết về bảo vệ quyền lợi người lao động. 

4.2. Phạm vi nghiên cứu 

Pháp luật bảo vệ quyền lợi người lao động theo pháp luật lao động Việt Nam 

là lĩnh vực rất rộng. 

Phạm vi nội dung nghiên cứu của luận văn được xác định: là các quy định 

của pháp luật về quyền lợi người lao động theo PLLĐ Việt Nam dưới các góc độ 

về việc làm, tiền lương, hợp đồng lao động, bảo hiểm xã hội, kỷ luật lao động, 

vấn đề bảo vệ quyền và thực tiễn áp dụng pháp luật ở Việt Nam hiện nay. Luận 

văn không đi sâu về pháp luật liên quan đến việc giải quyết tranh chấp phát sinh 

về bảo vệ quyền lợi người lao động theo PLLĐ Việt Nam. 

- Phạm vi thời gian: 2018 – 2022. 
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- Phạm vi không gian: ở Việt Nam. 

5. Phương pháp luận và phương pháp nghiên cứu 

5.1. Phương pháp luận 

Để giải quyết các yêu cầu mà đề tài đặt ra, trong quá trình nghiên cứu luận 

văn đã sử dụng các phương pháp luận nghiên cứu chủ yếu là phương pháp nghiên 

cứu khoa học biện chứng và duy vật lịch sử của chủ nghĩa Mác - Lenin, đồng thời 

vận dụng tư tưởng Hồ Chí Minh về nhà nước và pháp luật vấn đề bảo vệ quyền 

lợi người lao động theo PLLĐ Việt Nam. 

5.2. Phương pháp nghiên cứu 

Để hoàn thiện luận văn, tác giả đã sử dụng các phương pháp cụ thế như sau: 

- Phương pháp phân tích được sử dụng khi đánh giá, bình luận các quy định 

pháp luật, thực tiễn và hiệu quả áp dụng pháp luật về phương pháp phân tích để 

làm cơ sở cho kết luận khoa học. Phương pháp này được sử dụng trong toàn bộ 

luận văn. 

- Phương pháp tổng hợp được sử dụng khi đánh giá nhằm rút ra những kết 

luận tổng quan, những quan điểm, các đề xuất, kiến nghị cụ thể liên quan đến lĩnh 

vực nghiên cứu của đề tài. 

- Phương pháp thống kê được sử dụng để thống kê các số liệu sơ cấp và thứ 

cấp thu được từ nghiên cứu lý thuyết và nghiên cứu thực tiễn. 

- Phương pháp so sánh được sử dụng ở chương 1 và chương 2 khi phân tích, 

đánh giá các quy định về pháp luật về vấn đề nghiên cứu trong mối tương quan 

với quy định pháp luật trong lĩnh vực khác, pháp luật của nước ngoài nhằm sáng 

tỏ những điểm chung, sự khác biệt trong các quy định hiện hành của pháp luật 

Việt Nam cũng như pháp luật của các nước trên thế giới. 

6. Ý nghĩa lý luận và thực tiễn của luận văn 

- Về phương diện lý luận: Luận văn nghiên cứu về một số giải pháp hoàn 

thiện pháp luật bảo vệ quyền lợi người lao động theo pháp luật lao động Việt Nam. 

- Về phương diện thực tiễn: luận văn cũng là tài liệu tham khảo cho cơ quan 

chức năng khi xem xét các quy định về bảo vệ quyền lợi người lao động. Những 

kết quả nghiên cứu của luận văn có giá trị tham khảo cho các cơ quan liên quan, 

người lao động, người sử dụng lao động,... 
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Luận văn cũng có thể được sử dụng như một tài liệu tham khảo trong công 

tác giảng dạy, nghiên cứu pháp luật cũng như cho bất cứ ai có quan tâm đến việc 

bảo vệ quyền lợi người lao động. 

7. Kết cấu của luận văn 

Ngoài lời nói đầu, kết luận và danh mục tài liệu tham khảo, luận văn có bố 

cục gồm 03 chương: 

Chương 1. Một số vấn đề lý luận pháp luật về bảo vệ quyền lợi người lao 

động. 

Chương 2. Thực trạng pháp luật và thực tiễn thực hiện pháp luật về bảo vệ 

quyền lợi người lao động. 

Chương 3. Định hướng, giải pháp hoàn thiện pháp luật và nâng cao hiệu quả 

pháp luật về bảo vệ quyền lợi người lao động. 
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CHƯƠNG 1 

MỘT SỐ VẤN ĐỀ LÝ LUẬN PHÁP LUẬT VỀ BẢO VỆ QUYỀN LỢI 

NGƯỜI LAO ĐỘNG 

 

1.1. Khái quát về bảo vệ quyền lợi người lao động. 

1.1.1. Khái niệm người lao động 

Tại Việt Nam, Điều 3 khoản 1 Bộ luật Lao động năm 2019 định nghĩa: 

“Người lao động là người làm việc cho người sử dụng lao động theo thỏa thuận, 

được trả lương và chịu sự quản lý, điều hành, giám sát của người sử dụng lao 

động. Độ tuổi lao động tối thiểu của người lao động là đủ 15 tuổi, trừ trường hợp 

quy định tại Mục 1 Chương XI của Bộ luật này. 

1.1.2. Khái niệm, đặc điểm bảo vệ quyền lợi người lao động. 

1.1.2.1. Khái niệm bảo vệ quyền lợi người lao động 

Dưới góc độ khoa học pháp lý, quyền của chủ thể là khả năng của chủ thể 

xử sự theo một cách thức nhất định khi tham gia quan hệ pháp luật. Dựa trên khái 

niệm này, bảo vệ quyền lợi người lao động được hiểu là bảo vệ quyền và lợi ích 

hợp pháp mà người lao động được hưởng khi tham gia quan hệ lao động. 

1.1.2.2. Thể chế hóa quan điểm của Đảng 

Thứ nhất, bảo vệ quyền lợi NLĐ là một trong những nguyên tắc cơ bản của 

PLLĐ. 

 Thứ hai, khẳng định quyền tự do tìm việc, lựa chọn việc làm và nơi làm 

việc của NLĐ; quyền được thương lượng và thỏa thuận với NSDLĐ về những 

vấn đề liên quan đến lợi ích của mình trong quá trình làm việc. Những quy định 

về hợp đồng lao động thúc đẩy cơ chế thỏa thuận theo nguyên tắc: tự nguyện, bình 

đẳng, thiện chí, hợp tác và trung thực; không được trái pháp luật, TƯLĐTT và 

đạo đức xã hội.  

1.1.3. Vai trò của bảo vệ quyền lợi người lao động 

Thứ nhất, bảo vệ quyền lợi người lao động là một trong những nhân tố góp 

phần nhanh chóng bình ổn lại QHLĐ. 

Thứ hai, bảo vệ quyền lợi người lao động tạo tâm lý yên tâm cho người lao 

động khi tham gia quan hệ lao động. 
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1.2. Khái quát pháp luật về bảo vệ quyền lợi người lao động. 

1.2.1. Khái niệm pháp luật về bảo vệ quyền lợi người lao động. 

Pháp luật bảo vệ quyền lợi người lao động được hiểu là tổng thể các quy định 

của pháp luật về bảo đảm việc làm, tiền lương, hợp đồng lao động, kỉ luật lao động, 

bảo hiểm xã hội cho người lao động khi tham gia vào quan hệ lao động. 

1.2.2. Nguyên tắc pháp luật về bảo vệ quyền lợi người lao động 

Thứ nhất, bảo vệ quyền lợi người lao động trong mối tương quan hợp lý với 

việc bảo vệ quyền lợi của người sử dụng lao động. 

Thứ hai, bảo vệ quyền lợi của người lao động một cách bình đẳng không 

phân biệt đối xử. 

Thứ ba, bảo vệ quyền lợi của người lao động trên cơ sở khuyến khích những 

thỏa thuận có lợi hơn cho người lao động so với quy định của pháp luật. 

1.2.3. Nội dung cơ bản của pháp luật về bảo vệ quyền lợi người lao động. 

1.2.3.1. Bảo vệ quyền lợi người lao động trong lĩnh vực việc làm 

Điều 23 Tuyên ngôn Quốc tế Nhân quyền (UDDHR) quy định mọi người 

đều có quyền làm việc, quyền tự do lựa chọn nghề nghiệp, được hưởng những 

điều kiện làm việc công bằng, thuận lợi và được bảo vệ chống lại nạn thất nghiệp. 

Điểm a, khoản 1, Điều 5 Bộ luật lao động năm 2019 quy định người lao động 

có quyền làm việc; tự do lựa chọn việc làm, nơi làm việc, nghề nghiệp, học nghề, 

nâng cao trình độ nghề nghiệp; không bị phân biệt đối xử, cưỡng bức lao động, 

quấy rối tình dục tại nơi làm việc. 

1.2.3.2. Bảo vệ quyền lợi người lao động trong lĩnh vực hợp đồng lao động 

HĐLĐ mang tính chất thỏa thuận giữa người sử dụng lao động và người lao 

động, trong đó người sử dụng lao động có trả công, tiền lương cho người lao động. 

Nguyên tắc giao kết HĐLĐ: Người lao động và người sử dụng lao động dựa 

trên nguyên tắc tự nguyện, bình đẳng, thiện chí, hợp tác và trung thực. 

Hình thức của HĐLĐ: Hợp đồng phải được giao kết bằng văn bản, được làm 

thành 02 bản mỗi bên sẽ giữ 01 bản. 

Hợp đồng lao động có thể là hợp đồng giấy, hợp đồng điện tử (giao kết thông 

qua phương tiện điện tử dưới hình thức thông điệp dữ liệu) hoặc hợp đồng miệng. 

Có hai loại hợp đồng: hợp đồng xác định thời hạn, hợp đồng không xác định 

thời hạn. 
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1.2.3.3. Bảo vệ quyền lợi người lao động trong lĩnh vực tiền lương 

Khái niệm về tiền lương được quy định tại Điều 90 Bộ luật lao động 2012, 

được xác định là khoản tiền mà người sử dụng lao động trả cho người lao động 

để thực hiện công việc theo thỏa thuận. 

Việc quy định về tiền lương chi trả cho người lao động phải lưu ý đến một 

số vấn đề rút ra được từ các quy định của Bộ luật lao động năm 2019 như sau: 

Thứ nhất, mức lương của người lao động không được thấp hơn mức lương 

tối thiểu vùng; ở thời điểm hiện tại, mức lương tối thiểu vùng được quy định tại 

Nghị định 90/2019/NĐ-CP. 

Thứ hai, việc trả lương phải đầy đủ và đúng hạn; người lao động được người 

sử dụng lao động trả lương trực tiếp, đầy đủ và đúng thời hạn, để đảm bảo đời 

sống cho người lao động. 

Thứ ba, căn cứ trả tiền lương trả cho người lao động; tiền lương trả cho 

người lao động được căn cứ theo tiền lương ghi trong hợp đồng lao động, năng 

suất lao động, khối lượng và chất lượng công việc mà người lao động đã thực 

hiện. 

Thứ tư, về hình thức trả lương; người sử dụng lao động có quyền lựa chọn 

hình thức trả lương theo thời gian, sản phẩm hoặc khoán. 

1.2.3.4. Bảo vệ quyền lợi người lao động trong lĩnh vực bảo hiểm xã hội 

Bảo hiểm xã hội là sự đảm bảo thay thế được bù đắp một phần thu nhập cho 

người lao động khi họ bị mất hoặc giảm thu nhập do bị ốm đau, thai sản, tai nạn 

lao động và bệnh nghề nghiệp, tàn tật, thất nghiệp, tuổi già, tử tuất, dựa trên cơ sở 

một quỹ tài chính do sự đóng góp của các bên tham gia BHXH, có sự bảo hộ của 

Nhà nước theo pháp luật, nhằm bảo đảm an toàn đời sống, bảo vệ quyền lợi cho 

người lao động và gia đình họ, đồng thời góp phần bảo đảm an toàn xã hội. Bảo 

hiểm xã hội là trụ cột chính trong hệ thống an sinh xã hội ở mỗi quốc gia. 

1.2.3.5. Bảo vệ quyền lợi người lao động trong lĩnh vực kỷ luật lao động 

Căn cứ theo quy định tại Điều 117 Bộ luật lao động năm 2019, kỷ luật lao 

động là những quy định về việc tuân theo thời gian, công nghệ và điều hành sản 

xuất, kinh doanh do người sử dụng lao động ban hành trong nội quy lao động và 

do pháp luật quy định. 

https://chiakhoaphapluat.vn/bo-luat-lao-dong-2012/
https://chiakhoaphapluat.vn/nghi-dinh-90-2019-nd-cp/
https://lawkey.vn/hop-dong-lao-dong/
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Kỷ luật lao động là những nội dung được quy định mang tính chất bắt buộc 

mà người lao động trong quan hệ lao động cũng như người sử dụng lao động phải 

tuân theo, là cơ sở để đảm bảo việc thực hiện công việc được thực hiện một cách 

thống nhất, chặt chẽ, hiệu quả, đảm bảo trật tự tại nơi làm việc. 

1.3. Các yếu tố tác động đến việc thực hiện pháp luật về bảo vệ quyền 

lợi người lao động. 

1.3.1. Yếu tố con người 

Phát triển con người toàn diện - đó cũng chính là động lực, là mục tiêu mà 

chúng ta đang từng bước tiến hành. Bởi lẽ, người lao động ngày càng đóng vai trò 

quan trọng trong mọi lĩnh vực đời sống xã hội và trong sự phát triển nền kinh tế 

theo cơ chế thị trường, có sự quản lý của Nhà nước, theo định hướng xã hội chủ 

nghĩa, thì chất lượng của người lao động là nhân tố quyết định. Do đó pháp luật 

về bảo vệ quyền lợi người lao động cần được quan tâm và chú trọng hơn bao giờ 

hết. 

1.3.2. Yếu tố về kinh tế xã hội 

Yếu tố kinh tế bao gồm tổng thế các điều kiện, hoàn cảnh về kinh tế- xã hội, 

hệ thống các chính sách kinh tế, xã hội và việc triển khai thực hiện, áp dụng chúng 

trong thực tế xã hội. Nền kinh tế - xã hội phát triển năng động, bền vững sẽ là điều 

kiện thuận lợi cho hoạt động thực hiện pháp luật về bảo vệ quyền lợi của người 

lao động, tác động tích cực tới việc nâng cao hiểu biết về bảo vệ quyền lợi của 

người lao động, ý thức pháp luật bảo vệ quyền lợi của người lao động. Ngược lại, 

nền kinh tế - xã hội chậm phát triển, kém năng động và hiệu quả sẽ có thể ảnh 

hưởng tiêu cực đến việc thực hiện pháp luật bảo vệ quyền lợi của người lao động 

của các chủ thể pháp luật bảo vệ quyền lợi của người lao động. 

1.3.3. Yếu tố về pháp luật 

Yếu tố pháp luật về bảo vệ quyền lợi người lao động là tổng thế các yếu tố 

tạo nên đời sống pháp luật và bảo vệ quyền lợi của người lao động của xã hội ở 

từng giai đoạn nhất định bao gồm hệ thống pháp luật về bảo vệ quyền lợi của 

người lao động, các quan hệ lao động, các quan hệ pháp luật về bảo vệ quyền lợi 

của người lao động,... Bản thân pháp luật về bảo vệ quyền lợi của người lao động 

được sinh ra là để điều chỉnh các quan hệ xã hội là cơ sở để các chủ thể thực hiện 

pháp luật bảo vệ quyền lợi người lao động. 
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1.3.4. Yếu tố chính trị 

Yếu tố chính trị là toàn bộ yếu tố tạo nên đời sống chính trị của xã hội ở từng 

giai đoạn lịch sử nhất định, bao gồm môi trường chính trị, hệ thống chuẩn mực 

chính trị, chủ trương, đường lối, chính sách của Đảng và quá trình tổ chức, thực 

hiện chúng; các quan hệ chính trị và ý thức chính trị, hoạt động của hệ thống chính 

trị. Cùng với đó là nền dân chủ xã hội và bầu không khí chính trị - xã hội. Yếu tố 

chính trị có ảnh hưởng mạnh mẽ tới hiệu quả của hoạt động thực hiện pháp luật 

về bảo vệ quyền lợi người lao động của các chủ thể pháp luật về bảo vệ quyền lợi 

người lao động, đặc biệt là cá nhân, cơ quan nhà nước có thẩm quyền áp dụng 

pháp luật về bảo vệ quyền lợi người lao động. 

 

TIỂU KẾT CHƯƠNG 1 

Các quy điṇh của pháp luật bảo vệ quyền lợi của người lao động đa ̃tạo ra cơ 

sở pháp lý để các bên thiết lập quan hệ lao động, tạo điều kiện cho sự vận đôṇg, 

phát triển của thi ̣trường lao đôṇg, góp phần trong việc điều tiết, quản lý nhà nước 

về lao động trên phạm vi toàn xã hội. 

Trong chương này tác giả đa ̃phân tích những khái niệm, đặc điểm liên quan 

đến bảo vệ quyền lợi của người lao đôṇg cũng như phân tích những nôị dung cơ 

bản của pháp luật bảo vệ quyền lợi người lao động. Có thể nói bảo vệ quyền lợi 

của người lao đôṇg là nội dung xuyên suốt, bao trùm của Bô ̣luật lao đôṇg. Từ đó 

hình thành những cơ chế để bảo vệ người lao đôṇg. Những vấn đề lý luận cơ bản 

ở chương I là tiền đề quan trọng để tác giả đề cập đến thực trạng áp dụng pháp 

luật bảo vệ người lao đôṇg ở chương II. 
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Chương 2 

THỰC TRẠNG PHÁP LUẬT VÀ THỰC TIỄN THỰC HIỆN  

PHÁP LUẬT VỀ BẢO VỆ QUYỀN LỢI NGƯỜI LAO ĐỘNG 

 

2.1. Thực trạng pháp luật về bảo vệ quyền lợi người lao động 

2.1.1. Bảo vệ quyền lợi người lao động trong lĩnh vực việc làm 

Người lao động có quyền làm việc cho bất kỳ người sử dụng lao động nào 

và ở bất kỳ nơi nào mà pháp luật không cấm. Điều 35 Hiến pháp năm 2013 quy 

định: “Công dân có quyền làm việc, lựa chọn nghề nghiệp, việc làm và nơi làm 

việc. Người làm công ăn lương được bảo đảm các điều kiện làm việc công bằng, 

an toàn; được hưởng lương, chế độ nghỉ ngơi. Nghiêm cấm phân biệt đối xử, 

cưỡng bức lao động, sử dụng nhân công dưới độ tuổi lao động tối thiểu.” 

2.1.2. Bảo vệ quyền lợi người lao động trong lĩnh vực hợp đồng lao động 

Hợp đồng lao động là sự thể hiện ý chí của người lao động và người sử dụng 

lao động trong việc mua bán sức lao động. Trong hợp đồng lao động có sự thỏa 

thuận về việc làm, điều kiện việc làm, bảo hộ lao động, thời giờ làm việc, thời giờ 

nghỉ ngơi, tiền lương, trợ cấp, phụ cấp (nếu có), việc tham gia bảo hiểm xã hội và 

một số vấn đề khác nữa. Việc ký kết hợp đồng lao động với những điều khoản cụ 

thể đồng nghĩa với việc người sử dụng lao động và người lao động sẽ tạo nên mối 

quan hệ lao động với những nội dung đã được thỏa thuận. 

2.1.3. Bảo vệ quyền lợi người lao động trong lĩnh vực tiền lương 

Về tiền lương. Nhà nước tôn trọng kết quả thỏa thuận về tiền lương giữa 

người lao động và người sử dụng lao động khi thực hiện một công việc nhất định. 

Người lao động sẽ được trả lương đầy đủ, đúng hạn theo mức lương đã thỏa thuận. 

Nhà nước quy định mức lương tối thiểu nhằm bảo vệ, bảo đảm cho người lao động 

có mức lượng bảo đảm nhu cầu sống tối thiểu đối với người lao động làm công 

việc giản đơn, trình độ chuyên môn; trình độ tay nghề không cao. 

2.1.4. Bảo vệ quyền lợi người lao động trong lĩnh vực Bảo hiểm xã hội 

Để bảo vệ quyền lợi người lao động, Hiến pháp năm 2013 có quy định: Bảo 

đảm quyền và lợi ích hợp pháp của người lao động có vị trí quan trọng bậc nhất 

vì quyền và lợi ích hợp pháp của người lao động bao gồm tính mạng, sức khỏe, 

danh dự, nhân phẩm là những giá trị quý giá nhất của con người. 
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2.1.5. Bảo vệ quyền lợi người lao động trong lĩnh vực kỷ luật lao động 

Theo quy định tại Điều 118 Bộ luật Lao động 2019 gồm các điều khoản quy 

định Kỷ luật lao động là những nội quy về việc tuân theo thời gian, công nghệ và 

điều hành sản xuất, kinh doanh trong nội quy lao động...Kỷ luật lao động bao gồm 

các điều khoản quy định về hành vi của NLĐ trong các lĩnh vực có liên quan đến 

thực hiện nhiệm vụ lao động của họ như: số lượng, chất lượng công việc cần đạt 

được, thời gian làm việc, thời gian nghỉ ngơi, giữ gìn trật tự tại nơi làm việc, an 

toàn lao động và vệ sinh lao động, bảo vệ tài sản và bí mật công nghệ, kinh doanh 

của tổ chức, các hành vi vi phạm pháp luật lao động và trách nhiệm vật chất. 

2.2. Thực tiễn áp dụng các quy định của pháp luật về bảo vệ quyền lợi 

người lao động theo PLLĐ Việt Nam. 

2.2.1. Tình hình bảo vệ quyền lợi người lao động theo PLLĐ Việt Nam. 

2.2.1.1. Những kết quả đạt được trong việc áp dụng các quy định của pháp 

luật về bảo vệ quyền lợi người lao động theo PLLĐ Việt Nam. 

Về lĩnh vực việc làm: Lực lượng lao động ở Việt Nam ngày càng tăng cả về 

số lượng và chất lượng ở thành thị và nông thôn. Tỉ lệ người thất nghiệp giảm. 

Mặc dù tình hình dịch Covid 19 kéo dài, nhưng Nhà nước đã cố gắng khắc phục 

mọi khó khăn để bảo vệ tốt nhất quyền lợi người lao động trong lĩnh vực việc làm. 

Về lĩnh vực hợp đồng lao động: Quyền lợi người lao động về lĩnh vực hợp 

đồng lao động luôn được pháp luật bảo vệ tốt nhất khi NLĐ tham gia quan hệ lao 

động. 

Về lĩnh vực tiền lương: Thu nhập bình quân đầu người qua các năm từ 2016 

– 2020 tăng dần, nhưng năm 2021 lại giảm do dịch bệnh Covid – 19, điều đó phản 

ánh được sự quan tâm của Nhà nước nhằm nâng cao  mức sống cho người lao  

động, cũng như bảo vệ tiền lương cho NLĐ. Tuy nhiên, mức lương ở các vùng 

kinh tế và giữa thành thị và nông thôn chưa đồng đều, còn chênh lệch lớn. Ví dụ, 

thu nhập bình quân đầu người ở thành thị gấp 1.5 lần nông thôn; thu nhập bình 

quân đầu người ở vùng có thu nhập cao nhất (Đông Nam Bộ) gấp 2.2 lần vùng có 

thu nhập thấp nhất (Trung du và miền núi Bắc Bộ). 

Về chế độ BHXH: Nhìn chung, các số liệu nêu trên đã phản ánh tình trạng 

chế độ BHXH ở nước ta còn nhiều bất cập như: nợ đọng chậm đóng BHXH, BH 

thất nghiệp của các doanh nghiệp, gian lận BHXH,.... ảnh hưởng đến quyền lợi 

người lao động về vấn đề BHXH. Nhưng các bất cập này đã và đang được hạn 
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chế, giải quyết kịp thời bởi Nhà nước bằng các giải pháp như: đẩy mạnh công tác 

kiểm tra, thanh tra, đặc biệt là thanh tra chuyên ngành về đóng BHXH của cơ quan 

BHXH; nghiên cứu, tháo gỡ vướng mắc, tạo điều kiện thuận lợi cho tổ chức công 

đoàn và các cơ quan liên quan thực hiện việc khởi kiện, khởi tố các doanh nghiệp 

chậm đóng, trốn đóng, gian lận BHXH, BH thất nghiệp,.... 

Về lĩnh vực kỷ luật lao động: Nhờ áp dụng tốt các quy định của pháp luật, 

nên tình trạng vi phạm kỷ luật lao động ngày càng giảm, ý thức của người lao 

động được nâng cao, tăng năng suất lao động,... Quyền lợi người lao động trong 

lĩnh vực kỷ luật lao động được bảo vệ. 

2.2.1.2. Những hạn chế, bất cập trong việc áp dụng quy định của pháp luật 

về bảo vệ quyền lợi người lao động theo PLLĐ Việt Nam. 

Hệ thống pháp luật lao động hiện hành vẫn còn một số tồn tại, bất cập như: 

Một là, chưa đảm bảo quyền bình đẳng giữa NLĐ và NSDLĐ trong QHLĐ, 

nhất là quyền đơn phương chấm dứt hợp đồng lao động. 

Hai là, vai trò của công đoàn cấp trên trực tiếp cơ sở đối với những doanh 

nghiệp chưa có tổ chức CĐCS quy định mang tính áp đặt, không khả thi. 

Ba là, hòa giải, trọng tài được quy định bắt buộc, thiếu linh hoạt, phạm vi 

hoạt động của Hội đồng trọng tài lao động rất hẹp. 

2.2.2. Nguyên nhân của những vướng mắc, bất cập trong việc áp dụng quy 

định của pháp luật về bảo vệ quyền lợi người lao động theo PLLĐ Việt Nam. 

Thứ nhất, một số người có quan niệm sai lầm cho rằng pháp luật về bảo vệ 

quyền lợi NLĐ chỉ chủ yếu là công cụ trừng phạt, do thiếu hiểu biết, họ có tâm lý 

sợ hãi pháp luật về bảo vệ quyền lợi NLĐ.  

Thứ hai, tình trạng thờ ơ hoặc coi thường pháp luật về bảo vệ quyền lợi NLĐ 

ở một số người tác động tiêu cực đến việc thực hiện pháp luật về bảo vệ quyền lợi 

NLĐ của những người khác.  

Thứ ba, ý thức, niềm tin đối với pháp luật về bảo vệ quyền lợi NLĐ của con 

người có ảnh hướng rất lớn đến việc thực hiện pháp luật về bảo vệ quyền lợi NLĐ.  
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TIỂU KẾT CHƯƠNG 2 

 

Trong Chương này tác giả đa ̃phân tích nôị dung pháp luật về bảo vệ quyền 

lợi người lao động, trong đó có những nôị dung chủ yếu là nội dung pháp luật về 

việc làm và bảo đảm việc làm, nôị dung pháp luật về tiền lương, bảo hiểm xa ̃hội, 

hợp đồng lao động, kỷ luật lao động,... Từ đó tác giả chỉ ra được thực tiễn áp dụng 

pháp luật bảo vệ quyền lợi của người lao động cho thấy nhiều quy điṇh của BLLĐ 

về bảo vệ quyền lợi của người lao động còn bất cập, chưa phù hợp với điều kiện, 

cơ sở kinh tế, xa ̃hôị nước ta. Thực trạng này xuất phát từ nhiều nguyên nhân, từ 

hệ thống pháp luật cho đến tổ chức công đoàn, các cơ quan hữu quan chưa làm 

tốt trách nhiệm của mình, từ ý thức của người dân,... Cũng môṭ phần xuất phát từ 

người sử dụng lao đôṇg còn chạy theo lợi nhuận, người lao đôṇg cũng chưa quan 

tâm đúng mức trong việc bảo vệ quyền lợi của mình. Từ thực trạng đó tác giả đề 

xuất những giải pháp khắc phục ở chương III. 
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CHƯƠNG 3 

ĐỊNH HƯỚNG GIẢI PHÁP HOÀN THIỆN PHÁP LUẬT VÀ NÂNG CAO 

HIỆU QUẢ THỰC HIỆN PHÁP LUẬT VỀ BẢO VỆ QUYỀN LỢI 

NGƯỜI LAO ĐỘNG 

 

3.1. Định hướng hoàn thiện pháp luật về bảo vệ quyền lợi người lao động 

Thứ nhất, việc hoàn thiện pháp luật về bảo vệ quyền lợi NLĐ phải trên cơ 

sở và phù hợp với chính sách của Đảng, Nhà nước đối với NLĐ nói chung, đối 

với vấn đề bảo vệ quyền lợi của NLĐ nói riêng. 

Thứ hai, việc hoàn thiện pháp luật về bảo vệ quyền lợi NLĐ phải được thực 

hiện đồng bộ giữa các cơ quan nhà nước có thẩm quyền, cũng như đồng bộ với 

các chính sách pháp luật khác và các lĩnh vực khác có liên quan. 

Thứ ba, việc hoàn thiện pháp luật về bảo vệ quyền lợi NLĐ phải đáp ứng 

các yêu cầu đẩy mạnh sự nghiệp công nghiệp hóa - hiện đại hóa, phát triển đất 

nước, phù hợp với điều kiện kinh tế - xã hội của đất nước. 

Thư tư, phù hợp với các cam kết quốc tế của Việt Nam về bảo vệ quyền lợi 

NLĐ. 

3.2. Giải pháp hoàn thiện pháp luật về bảo vệ quyền lợi người lao động 

3.2.1. Hoàn thiện pháp luật về bảo vệ quyền lợi người lao động trong lĩnh 

vực việc làm 

Một là, bổ sung quy định về chính sách phát triển việc làm theo ngành, vùng 

kinh tế. 

Hai là, rà soát và quy định cụ thể các chính sách hổ trợ việc làm tự làm, lao 

dộng là người dân tộc thiểu số, lao động có trình độ chuyên môn kỹ thuật cao,...; 

hỗ trợ chuyển dịch việc làm ở khu vực nông thôn. 

Ba là, sửa đổi, bổ sung những quy định còn hạn chế trong việc quản lý, sử 

dụng Qũy quốc gia về việc làm. 

Bốn là, rà soát, bổ sung thêm quy định về chính sách việc làm cho các đối 

tượng đặc thù như: lao động là người dân tộc thiếu số, thanh niên, lao động khuyết 

tật, lao động nữ,... 

Năm là, sửa đổi, bổ sung các quy định pháp luật hiện hành theo quan điểm 

bình đẳng, nâng cao cơ hội việc làm và bảo vệ quyền làm việc của người lao động 

đặc thù 
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3.2.2. Hoàn thiện pháp luật về bảo vệ quyền lợi người lao động trong lĩnh 

vực hợp đồng lao động 

Một là, về việc tạm hoãn HĐLĐ, cần quy định thời gian tạm hoãn phải được 

tính vào thời hạn của hợp đồng. 

Hai là, bổ sung quy định về trách nhiệm của mỗi bên trong việc cung cấp 

đầy đủ các thông tin cần thiết làm cơ sở để mỗi bên có sự lựa chọn phù hợp trước 

khi tiến hành giao kết HĐLĐ; 

Ba là, sửa đổi quy định về chuyển tiếp việc thực hiện HĐLĐ trong trường 

hợp có sự sáp nhập, hợp nhất, chia, tách doanh nghiệp, chuyển quyền sở hữu, 

quyền quản lý hoặc quyền sử dụng tài sản của doanh nghiệp theo hướng giải quyết 

hết các chế độ liên quan ở doanh nghiệp cũ, doanh nghiệp mới chỉ có trách nhiệm 

tiếp nhận và bảo đảm việc làm. 

3.2.3. Hoàn thiện pháp luật về bảo vệ quyền lợi người lao động trong lĩnh 

vực tiền lương 

Thứ nhất, điều chỉnh thẩm quyền công bố mức lương tối thiểu vùng do Thủ 

tướng Chính phủ thực hiện (thay cho hiện nay Chính phủ quy định) trên cơ sở đề 

xuất của Bộ Lao động - Thương binh và Xã hội và khuyến nghị của Hội đồng tiền 

lương quốc gia nhằm bảo đảm tính linh hoạt, kịp thời trong quá trình thực thi tiền 

lương tối thiểu. 

Thứ hai, quy định vai trò, vị trí độc lập tương đối của Hội đồng tiền lương 

quốc gia với các cơ quan quản lý Nhà nước trong tư vấn, khuyến nghị tiền lương 

tối thiểu; mở rộng chức năng của hội đồng không chỉ tư vấn tiền lương tối thiểu 

mà còn khuyến nghị, tư vấn các nội dung liên quan đến tiền lương. Kiện toàn cơ 

cấu tổ chức, thành phần của Hội đồng tiền lương quốc gia, bổ sung thành viên độc 

lập, đại diện lợi ích công cho phù hợp với các Công ước của ILO và thông lệ quốc 

tế. 

3.2.4. Hoàn thiện pháp luật về bảo vệ quyền lợi người lao động trong lĩnh 

vực BHXH 

Thứ nhất, hoàn thiện hệ thống pháp luật về lao động, việc làm, bảo hiểm xã 

hội, thể chế hóa các chủ trương và hoàn thiện pháp luật, chính sách về bảo hiểm 

xã hội phải kết hợp với hoàn thiện pháp luật, chính sách về chế độ tiền lương, việc 

làm, chính sách người có công với cách mạng và các chính sách, pháp luật trong 

các lĩnh vực có liên quan khác. 
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Thứ hai, sửa đổi, bổ sung pháp luật về BHXH theo hướng tiến tới thực hiện 

BHXH toàn dân; thiết kế hệ thống xã hội đa tầng; hoàn thiện các quy định về đóng 

– hưởng BHXH bảo đảm các nguyên tắc công bằng, bình đẳng, chia sẻ và bền 

vững. Rà soát, sửa đổi các quy định về người lao động Việt Nam đi làm việc ở 

nước ngoài, người nước ngoài vào làm việc tại Việt Nam tham gia BHXH bắt 

buộc, gắn với việc đẩy mạnh đàm phán, ký kết hiệp định song phương về BHXH. 

3.2.5. Hoàn thiện pháp luật về bảo vệ quyền lợi người lao động trong lĩnh 

vực kỷ luật lao động 

Thứ nhất, về khái niệm tái phạm như đã phân tích ở trên hiện nay còn được 

hiểu theo nhiều cách khác nhau, chưa thống nhất về hành vi, mức độ lỗi và thời 

gian thực hiện. 

Thứ hai,  đối với căn cứ sa thải “Người lao động tự ý bỏ việc 05 ngày cộng 

dồn trong thời hạn 30 ngày hoặc 20 ngày cộng dồn trong thời hạn 365 ngày tính 

từ ngày đầu tiên tự ý bỏ việc mà không có lý do chính đáng.”. 

3.3. Giải pháp nâng cao hiệu quả thực hiện pháp luật về bảo vệ quyền 

lợi người lao động 

3.3.1. Đối với Chính phủ 

Thứ nhất, ban hành kịp thời các văn bản hướng dẫn thi hành luật sau khi 

các văn bản luật có hiệu lực thi hành nhằm đảm bảo tính đồng bộ trong việc triển 

khai thực hiện các quy định của pháp luật về quan hệ lao động. 

Thứ hai, hoàn thiện các biện pháp chế tài, quy trình xử lý vi phạm pháp luật 

về lao động để đảm bảo xử lý kịp thời, nghiêm minh các hành vi vi phạm pháp 

luật và bảo đảm các giải pháp phòng ngừa, răn đe. 

Thứ ba, đưa nội dung giáo dục về pháp luật lao động, tác phong lao động và 

quan hệ lao động vào các chương trình giáo dục, đào tạo nghề để người lao động 

nhận thức và hành xử đúng pháp luật, đồng thời tăng cường năng lực giám sát đối 

với người sử dụng lao động trong việc chấp hành đầy đủ các quyền và nghĩa vụ 

theo quy định của pháp luật. Hoàn thiện hệ thống tổ chức, biên chế của đội ngũ 

công chức làm công tác quản lý nhà nước về lao động, quan hệ lao động giữa các 

cấp; thực hiện có hiệu lực, hiệu quả công tác quản lý nhà nước trong lĩnh vực lao 

động, quan hệ lao động.  
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Thứ tư, xây dựng và hoàn thiện hệ thống thông tin phục vụ công tác quản lý 

nhà nước về lao động, quan hệ lao động, đồng thời đáp ứng nhu cầu thông tin 

thuộc lĩnh vực này đối với các cơ quan, tổ chức, cá nhân có liên quan. 

Thứ năm, thiết lập các kênh tông tin kết nối giữa người lao động, người lao 

động, Công đoàn cơ sở với cơ quan quản lý nhà nước để kịp thời xử lý những vụ 

việc vi phạm pháp luật về lao động, pháp luật về công đoàn trong doanh nghiệp; 

hổ trợ các bên trong doanh nghiệp đối thoại, thương lượng, thúc đẩy quan hệ lao 

động hài hòa, ổn định và tiến bộ trong doanh nghiệp.  

Thứ sáu, thúc đẩy hoạt động cơ chế 3 bên ở cấp Trung ương thông qua việc 

tăng cường hoạt động của Ủy ban quan hệ lao động cấp quốc gia, tiến tới hình 

thành cơ chế 3 bên ở một số tỉnh, thành phố có nhiều doanh nghiệp, nhiều khu 

công nghiệp nhằm tăng cường cơ chế tham vấn, hổ trợ và đối thoại giữa các bên 

trong quan hệ lao động.  

3.3.2. Đối với tổ chức đại diện người lao động 

* Đối với Công đoàn Việt Nam 

 Đổi mới và hoàn thiện mô hình tổ chức của công đoàn các cấp, nâng cao 

năng lực hổ trợ, tham vấn cho CĐCS hoạt động, đổi mới nội dung, phương thức 

hoạt động của CĐCS nhằm phát huy lợi thế của mình trong việc tập hợp và bảo 

vệ quyền lợi chính đáng của đoàn viện công đoàn; giữ vững vai trò, vị thế của 

mình trong hệ thống các tổ chức chính trị xã hội của Đảng. Đào tạo, bồi dưỡng 

nghiệp vụ cho cán bộ CĐCS, có năng lực, trình độ và là lực lượng nòng cốt tham 

gia đối thoại, Thương lượng tập thể (TLTT) với mục đích chia sẻ thông tin, tăng 

cường sự hiểu biết giữa các bên để xây dựng quan hệ lao động hài hoà, ổn định 

và tiến bộ; xác lập các điều kiện lao động mới làm căn cứ để tiến hành ký kết thoả 

ước lao động tập thể; giải quyết những vướng mắc, khó khăn trong việc thực hiện 

quyền và nghĩa vụ của mỗi bên trong quan hệ lao động; tập hợp và phát triển đoàn 

viên, triển khai các hoạt động đáp ứng nhu cầu chính đáng của đoàn viên, người 

lao động. Xây dựng, tổ chức thực hiện các thiết chế nâng cao đời sống vật chất, 

tinh thần cho người lao động. Xây dựng cơ chế trao đổi thông tin hai chiều giữa 

ban chấp hành CĐCS với đoàn viên, người lao động và xây dựng cơ chế đối thoại 

thường xuyên giữa bạn chấp hành CĐCS và người sử dụng lao động dưới nhiều 

hình thức với mục tiêu đảm bảo quyền và lợi ích chính đáng, hợp pháp của người 

lao động. 
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* Đối với tổ chức của người lao động không thuộc hệ thống công đoàn 

Cần tuân thủ nghiêm túc tôn chỉ mục đích đề ra, hoạt động trên cơ sở các 

quy định của pháp luật, cạnh tranh bình đẳng với các tổ chức khác trong một 

doanh nghiệp để thể hiện được vai trò đại diện và bảo vệ quyền và lợi ích hợp 

pháp cho thành viên của mình. 

3.3.3. Đối với tổ chức đại diện người sử dụng lao động 

Trước đây, đại diện người sử dụng lao động đã được đề cập đến trong một 

số văn bản dưới luật. Trong bối cảnh toàn cầu hóa và hội nhập quốc tế, thương 

lượng, thỏa thuận được xem là nội dung cơ bản, nòng cốt trong quan hệ lao động. 

Với nhận thức đó, tổ chức đại diện người sử dụng lao động lần đầu tiên được ghi 

nhận trong Bộ luật Lao động. Pháp luật quy định: “Tổ chức đại diện người sử 

dụng lao động là tổ chức được thành lập hợp pháp, đại diện và bảo vệ quyền, lợi 

ích hợp pháp của người sử dụng lao động trong quan hệ lao động”. Điều này 

đánh dấu mốc quan trọng trong việc thay đổi và nâng cao nhận thức về tổ chức 

đại diện người sử dụng lao động trong quan hệ lao động. Pháp luật về đại diện 

người sử dụng lao động chính là một công cụ hữu hiệu đảm nhận vai trò bảo vệ 

quyền lợi của người sử dụng lao động. 
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TIỂU KẾT CHƯƠNG 3 

Việc hoàn thiện pháp luật về bảo vệ quyền lợi người lao động là vấn đề cần 

thiết đặt ra trong gian đoạn hiện nay. Hoàn thiện những quy định pháp luật về bảo 

vệ quyền lợi người lao động là giải pháp hiệu quả nhất trong việc khắc phục những 

hạn chế, bất cập còn tồn tại trong hệ thống pháp luật hiện nay. 

Trong quá trình hoàn thiện pháp luật về bảo vệ quyền lợi người lao động cần 

phải khắc phục những hạn chế, bất cập của hành lang pháp lý hiện hành và đảm 

bảo được các yêu cầu đặt ra khi hoàn thiện pháp luật và giải pháp nâng cao hiệu 

quả pháp luật; phù hợp với điều kiện gia nhập quốc tế. 

Hoàn thiện pháp luật về bảo vệ quyền lợi người lao động là một vấn đề cấp 

thiết để có thể phát huy một cách hiệu quả sự quản lý của Nhà nước đối với vấn 

đề này. Đứng trước những nhu cầu, đòi hỏi sự đa dạng của quan hệ lao động và 

thị trường lao động trong nước cũng như khu vực và thế giới, nhu cầu cần được 

bảo vệ quyền lợi người lao động ngày một tăng cao. Hoàn thiện pháp luật về bảo 

vệ quyền lợi người lao động thực sự tạo lập một hành lang pháp lý đảm bảo an 

toàn cho việc bảo vệ người lao động khi tham gia vào quan hệ lao động. 
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KẾT LUẬN 

 

Qua nghiên cứu về các quy định của pháp luật về bảo vệ quyền lợi người lao 

động và tìm hiểu tình hình thực hiện các quy định này, chúng ta có thể thấy được 

những ưu điểm cũng như một số điểm còn bất cập, chưa phù hợp với thực tế, tạo 

lỗ hổng để các đối tượng có mưu đồ bất chính lách luật trong quá trình thực hiện 

pháp luật. Có thể rút ra những yêu cầu cơ bản của việc thực hiện pháp luật trong 

lĩnh vực bảo vệ quyền lợi người lao động. Đó là yêu cầu của việc khắc phục những 

điểm chưa được hợp lí của pháp luật, đáp ứng được yêu cầu thể hiện được đường 

lối chủ trương của Đảng và Nhà nước, đẩy mạnh sự nghiệp công nghiệp hóa hiện 

đại hóa đất nước và phù hợp với những cam kết quốc tế mà Việt Nam tham gia 

hoặc phê chuẩn. Đáp ứng được những yêu cầu này, công tác hoàn thiện pháp luật 

về bảo vệ quyền lợi người lao động chắc chắn sẽ đạt được những bước tiến quan 

trọng. Xuất phát từ việc nhận thức được một số điểm chưa hợp lí còn tồn tại của 

các quy định pháp luật về bảo vệ quyền lợi người lao động, một số điểm cần sửa 

đổi bổ sung trong các quy định của pháp luật đã được đặt ra nhằm tạo tính khả thi, 

thống nhất các quy định pháp luật trên cơ sở bảo vệ quyền lợi người lao động. 

Đồng thời đề xuất một số giải pháp nhằm nâng cao hiệu quả áp dụng pháp luật 

bảo vệ quyền lợi người lao động. 
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