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MO PAU

1. Tinh cép thiét ciia viéc nghién ciru dé tai

Thoi dai céng nghé sb 4.0, ciing vai su phat trién nhu vii bio cua Internet, xu hudng
kinh doanh truc tuyén hay ban hang online di dem lai hiéu qua kinh té cho rat nhiéu
nganh nghé kinh doanh tai Viét Nam néi chung va cac doanh nghiép noi riéng. Nhitng
nim gan day, “thwong mai dién t” (TMPT) da khong con 14 khai niém xa la trong xa hoi
hay 1a mot linh vuc méi mé tai nude ta. Co thé coi nam 2020, dai dich COVID-19 da
mang dén nhiéu bién dong ddi véi nén kinh té va su ting truong but pha cua TMDT da
gop phan dua Viét Nam tr thanh mét trong nhitng thi trudng tiém ning nhat khu vuc
DPoéng Nam A véi viec ma rong nhiéu md hinh, cha thé tham gia, cac chudi cung tng ciing
dang dan thay doi theo hudng hién dai hon khi ¢ sy hd tro tir s6 hda va cong nghé thdng
tin. Viét Nam 1a mot qudc gia dang phat trién, do d6 céac thi truong thu hat ngudi tiéu
dung nhu sain TMPT duoc Nha nudc quan tdm va ngay cang cha trong. Dén nay, Bo
Cong thuong di cap doan ma biéu hién biéu twong ding ky cho 1177 website cung cap
dich vu TMPT va 252 ung dung cung cap dich vu TMPT.! Bé dap tng nhu cau st
dung cia ngudi tiéu dung, da sd nhitng san TMPT ma ngudi tiéu ding biét dén
thudong dang ky ca website va ang dung cung cap dich vu TMBT. C6 thé ké dén nhu:
Lazada Viét Nam, Shopee, Tiki Coporation, Sen do, Viettel, Vinshop... Ngoai ra, nim
bat xu thé chung cua thé gigi trén cac nén tang mang xa hoi da xuat hién nhing tinh
ning cho phép ngudi ding cé thé dang ban hoic mua san pham trén chinh nén tang
mang x& hoi do, co thé nhic toi nhu: Facebook, Tik tok, Instagram, Twitter, Zalo,
LinkedIn,..

Bén canh nhiing loi ich ma san TMDT mang dén nhu gitip doanh nghiép mé rong
thi trudng, giam chi phi, tang loi nhuan, thanh toan nhanh thi van con nhiéu han ché trong
viéc mua bén trén thi truong truc tuyén nhu van nan hang gia, hang 1au; hoat dong TMDT
c6 yéu td nudc ngoai phat sinh dudi nhiéu hinh thic; tranh chap véi déi tac trong TMPT,
dac biét viec xam pham quyén SHTT trén cac san giao dich TMBDT dién ra ngay cang
phuc tap khién nguoi tiéu ding con nhiéu lo ngai trong viéc mua hang va thanh toén truc
tuyén2. Trong khi d6, do cac hanh vi xdm pham quyén SHTT ngay cang tinh vi, xay ra
phd bién, da dang vé hinh thirc, ddn dén viéc xir Iy hanh vi xdm pham quyén SHTT trén
san TMDT gap rat nhiéu khé khin. Do hoat dong ctia méi trudng TMDT phat trién rat
nhanh nén cac quy dinh cua phap luat nhiéu khi khong theo kip dé diéu chinh déi véi
nhiing van dé mai phét sinh.

V6i mong mudn tim hiéu, nghién ctru cac quy dinh ctia phap luat va thyc tién ap
dung phap luit trong viéc xur 1y cac hanh vi xdm pham quyén SHTT trén cac san

1 Website cung cip dich vu thwong mai dién tir, B6 Cong thuong,
http://online.gov.vn/WebDetails/WebDetailsTMDT, truy cap ngay 09 thang 03 nam 2023.

2 Ban Chi dao 35 Bo Cong Thuong, (2021), Phét trién thiong mai dién tik tré thanh mét trong nhitng linh vuc
tién phong cua nén kinh té s6, Bo cong thuong dién tir https:/moit.gov.vn/bao-ve-nen-tang-tu-tuong-cua-
dang/phat-trien-thuong-mai-dien-tu-tro-thanh-mot-trong-nhung-linh.html (truy cap ngay 09/03/2023)
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TMBT, hoc vién quyét dinh lya chon dé tai: “Phdp ludt vé xir ly hanh vi xdm pham
quyén uyén trén san thwong mai di¢n tir” cho luin vin cua minh.

2. Tinh hinh nghién cu lién quan dén dé tai

cung véi sy phat trién cua cua hoat dong TMBT, viéc nghién ciu vé nhiing van
dé lien quan dén quyén SHTT trén san TMDT di va dang duoc nhiéu hoc gia quan
tam. Cac cong trinh nghién ctu, bai viét nay cé nhitng cach tiép can kha da dang.
Trong khoang vai nam trd lai ddy, dd c6 mot sb cong trinh dudi dang dé tai, bai tap
chi/béo lién quan dén bao ho quyén SHTT trén moi truong TMPT c6 thé ké dén nhur:

Dé tai nghién cau khoa hoc cip truong Pai hoc Luat Ha Noi nam 2019 do
Nguyén Quynh Trang lam chu nhiém vé “Bdo vé quyén s¢ hitu tri tué trong thuong
mai dién ti - Kinh nghiém qudc té va hoan thién phdp ludgt o Viét Nam” da lam rd
nhitng van dé Iy luan co ban vé bao vé quyén so hitu tri tué trong TMPT, cung voi
viéc phan tich, danh gia thuc trang phap luat vé bao vé quyén so hitu tri tué trong
TMDT trén thé gigi va Viét Nam, tir do dé xuat mot sb giai phap hoan thién phap luat
Viét Nam vé van dé nay.

Bai viét cua tac gia Tran Thi Thanh Huyén “Mgt sé vdn dé Iy lugn vé bao hg
quyen so hizu céng nghiép doi vai nhan hiéu trong thuong mai dién tu”> dang trén tap
chi Dan cha va Phap luat, s6 10 nim 2019, da phan tich mét s6 van dé Iy luan vé bao
ho quyén sé hitu cong nghiép doi vai nhan hiéu trong TMBT nhu khai niém, noi dung,
méi quan hé cung nhing van dé phap Iy lién quan dén bao ho nhan hiéu trong TMBT.

Bai viét cua tac gia Hoang Tién Minh “Vé xdm pham quyén so hizu céng nghiép
doi véi nhan hiéu trong thuong mai dién i dang trong Tap chi Kiém sat sé 21 (thang
11/2019) cua Vién Kiém sat nhan dan tdi cao. Bai viét da cung cip nhitng dau hiéu dé
nhan dién cac hanh vi xam pham quyén so hitu cong nghiép ddi véi nhan hiéu trong
TMBT va nhiing kho khan trong cong tac xt ly, tir d6 dua ra mot sé kién nghi hoan
thién cac quy dinh phap luat vé van dé nay.

Bai viét cua tac gia Pham Minh Huyén (Pai hoc Luat Ha Noi) “Bao vé quyén tdc
gia trong thuong mai dién tur - Thuc trang va giai phap” dang trén Tap chi Dan chu va
Phap luat cua B6 Tu phap, S6 chuyén dé& 7 nam 2020. Bai viét da phan tich thyc trang
phap luat vé bao vé quyén tac gia trong TMPT tai Viét Nam, tir d6 dé xuat mot sé giai
phap nhiam hoan thién quy dinh cua phap luat va nang cao hiéu qua bao vé quyén tac
gia trén nén tang TMDT.

Bai viét cua tac gia Tran Thi Thanh Huyén “Trach nhiém cua cac nha cung cdp
dich vy truc tuyén doi véi viéc bao vé nhan hiéu trong thuong mai dién tw”> dang trén
Tap chi Dan chu va Phap luat cua Bo Tu phap, S6 chuyén dé& 7 nam 2020. Trong bai
viét trén, tac gia da phan tich vin dé bao vé nhan hiéu trong TMDT va véan d& xac dinh
trach nhiém caa cac nha cung cap dich vu trugc tuyén véi viéc bao vé nhan hiéu trong
TMBT cung nhitng quy dinh phap luat hién hanh, qua d6 d& xuat mot sé giai phap.

Bai viét cua tac gia T6 Trong Hung (Khoa Kinh té phat trién, Hoc vién Chinh
sach va Phat trién) “Nhdn thirc vé nén kinh té s6 va mét sé giai phap phdt trién nén
kinh té s6 o Viét Nam” dang trén Tap chi Cong thuong - Co quan Quan ly thong tin Iy
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luan caa B Cong thuang ngay 10/06/2021. Bai viét da khai quat mot sé khai niém vé
kinh té sb, gidi thiéu tdng quan tinh hinh phat trién kinh té sé & Viét Nam ciing nhu
danh gia nhitng co hoi va thach thac tir d6 goi y mot sb giai phap phat trién nén kinh té
s6 o Viét Nam.

Bai viét cua cac tac gia Trinh Diing va Van Toan “Ndng cao muc dé bao hg va
thurc thi quyén so hiu tri tug” dang trén Bao Nhan dan ngay 21/10/2021 da dé cap t6i
van dé stra d6i, bd sung Luat So hitu tri tué nhiam thé ché hoa chu truong, duong 16i
cua Pang, chinh sach caa Nha nudc vé viéc hoan thién phap luat vé so hitu tri tug, la
yéu cau cap thiét d6i vai su phat trién kinh té - xa hoi cua Viét Nam trong béi canh su
phat trién cua cuoc Cach mang cong nghiép lan thir tu & nuéc ta.

Bai viét cua tac gia Lam Giang “Ngdn chdn tinh trang xdm pham quyén so hiu
tri tu¢” dang trén Bao dién tu Ha noi maéi ngay 09/11/2021 da dua ra nhirng danh gia
cua cac chuyén gia, can bo dau nganh vé tinh trang xam pham quyén so hitu tri tué
trong thoi gian vira qua ¢ nudc ta, dac biét nhan manh viéc “xam pham quyén so hitu
tri tué théng qua nén tang s s& pho bién trong giai doan toi dong thoi sé chuyén bién
nhanh hon trudc, bang nhiing thu doan tinh vi, kho luong va phuac tap”, t d6 dua ra
mot sb bién phap nham ngan chan tinh trang trén.

Duéi goc do Ludn an tién si, co hai cong trinh nghién ciru kha chuyén sau 1a: (i)
Luan 4n tién si cia Pham Thi Mai Khanh (2016) Quyén SHTT trong TMPT, Luan an
Tién si Luat hoc, Pai hoc Ngoai thuong; va (ii) Luan an tién si cua Tran Thi Thanh
Huyén (2022) Quyén sé hitu cong nghiép doi véi nhan hiéu trong TMPT, Luin 4n
Tién si Luat hoc, Dai hoc Luat Ha Nai.

Téng quan chung vé tinh hinh nghién ctru dé tai, hoc vién nhan thdy da s cac
cong trinh nghién ctru chi tdp trung phén tich vé tam quan trong ciia bao hd quyén
SHTT trong TMPT, mot s6 hanh vi xdm pham quyén SHTT trén moéi truong TMPT,
hé qua cta vin nan xAm pham quyén SHTT trén mdi trudong TMBT. Tuy nhién, chua
¢6 cong trinh ndo tip trung nghién ciru vé xur 1y xdm pham quyén SHTT trén san
TMDT.

Do d6, dé tai luan vin huodng dén nghién ctru, phan tich, 1am rd phap luat va thuc
tién xir Iy xAm pham quyén SHTT trén cac sain TMBT tai Viét Nam.

3. Muc dich va nhiém vu nghién ciru

3.1. Muc dich nghién ciru

Luén van nham xay dung luan cit khoa hoc cho viéc dé xuat giai phap hoan thién
phap luat va nang cao hiéu qua ngan chan, xa Iy xam pham quyén SHTT trén c4c san
TMDT tai Viét Nam

3.2. Nhi¢m vu nghién curu

Thet nhdt, phan tich, 1am rd nhitng van dé ly luan phap luat vé xt ly xam pham
quyén SHTT trén cac san TMPT

Thit hai, phan tich va danh gia thuc trang phap luat Viét Nam hién hanh vé xt ly
xam pham quyén SHTT trén cac sain TMDT



Ther ba, nghién ctru thuce tién &p dung phap luat vé xu Iy xam pham quyén SHTT
trén cac san TMDT tai Viét Nam

Thet i, @& xuét nhitng giai phap hoan thién phap luat va giai phap nang cao hiéu
qua xtr Iy x&m pham quyén SHTT trén cac san TMDT tai Viét Nam.

4. P6i twong va pham vi nghién ciru

4.1. Poi twong nghién ciru

- Céc van dé Iy luan cua phap luat vé xir Iy xam pham quyén SHTT trén céc san
TMDT

- Quy dinh cua phap luat Viét Nam va cac Diéu udc qubc té ma Viét Nam la
thanh vién vé xt Iy xam pham quyén SHTT trén cac san TMPT

- Thuec tién thi hanh phap luat vé xir Iy xam pham quyén SHTT trén cac san TMDT
qua cac sd liéu, vu viéc dién hinh tai Viét Nam

4.2. Pham vi nghién ciru

- Vé dia ban nghién ctru: Luan van nghién ctiru thuc tién thi hanh phap luat vé xir
ly xam pham quyén SHTT trén cac san TMDT tai Viét Nam

- Vé thoi gian nghién ciu: Luan van tién hanh nghién ciu phép luat SHTT, phéap
luat thuong mai, phap luat thong tin truyén théng trong khoang thoi gian tir nim 2010
dén nam 2022.

5. Phwong phap luan va phwong phap nghién ciru

5.1. Phwong phap ludn

Phuong phép luan nghién ciru 1a co s& ly luan caa chii nghia Mac — Lénin vé cha
nghia duy vat bién chirng va chii nghia duy vat lich sir; mot sé6 quan diém, chua truong,
duong 16i cua Bang Cong san Viét Nam.

5.2. Phuong phdp nghién ciu

Phuong phap phéan tich: st dung khi danh gia, binh luan cac quy dinh phap
luat, thuc tién va hiéu qua ap dung phép luat, thuc tién va hiéu qua ap dung phap
luat vé& xtr Iy xam pham quyén SHTT trén cac san TMDT. Pay 1a phwong phap duoc
str dung xuyén sudt dé tai.

Phuong phap tong hop: st dung trong danh gia nham rat ra nhiing két luan
tong quan, nhirg quan diém, cac dé& xuat, kién nghi cu thé lién quan dén linh vuc
nghién ciru dé tai.

Phuong phap luat so sanh: st dung khi phan tich, danh gia cac quy dinh cua
phap luat vé van dé nghién ctu trong mdi twong quan véi quy dinh caa phap luat
qudc té nham lam sang to nhirng diém twong dong va sy khéc biét trong cac quy
dinh cua Viét Nam.

Phuong phap phan tich logic quy pham: st dung khi danh gia thyc trang phép
luat, xem xét vé tinh théng nhat, tinh dong bo. Qua d6 nham phéat hién nhitng mau
thuan trong noi dung quy dinh cua phap luat vé xir Iy xam pham quyén SHTT trén céc
san TMPT. Tir d6 dua ra cac dé xuat, kién nghi giai phap.

Ngoai ra, luan vin con dé cap dén phuwong phap nghién ciru théng ké dua trén
cac so liéu, bao céo tong két hiang niam cua Chinh phu, Bé Cong thuwong, Cuc
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SHTT, théng tin trén mang internet dé phuc vu giai quyét cac noi dung cua luan
van.

6. Y nghia khoa hoc va thue tién ciia luin vin

6.1. Y nghia ly lugn

Luan vin 1a coéng trinh nghién ciru mét céch cé hé théng, toan dién va sau sic
vé xtr Iy x&m pham quyén SHTT trén cac san TMDT tai Viét Nam.

Luan vin tap trung phan tich mot cach c6 hé théng va hoan thién thém co s&
ly luan vé xt Iy xam pham quyén SHTT trén cic san TMDT.

Luan van phén tich su sac va c6 hé théng vé nhirng quy dinh cia phap luat vé
xtr Iy x&m pham quyén SHTT trén cac san TMPT. Tir d6 tim duoc nhitng diém khuyét
trong quy dinh cua phap luat.

Luan vin lam rd thuc trang vé xt ly xam pham quyén SHTT trén cac san
TMDT. Pua ra nhitng phan tich, so sanh cu thé vé thuc trang giita Viét Nam va
qudc té.

T nhitng phan tich va tong hop vé ca ly luan va thuc tién, luan van dé xuat
cac giai phap nham hoan thién phéap luat Viét Nam déi vai van dé xir Iy xam pham
quyén SHTT trén cac san TMDT nham nang cao hiéu qua 4p dung phéap luat cua van
dé nay.

6.2. Y nghia thuc tién ciia dé tai

Luan vin c6 thé dugc sir dung 1am ngudn tai liéu tham khao cho céc ca nhan,
tap thé cd nhu cau nghién ctu sau vé bao ho quyén SHTT trong TMDT. Bén canh
d6, luan van gép phan bo sung vao hé théng kién thac phap 1y dé phé bién cho
doanh nghiép Viét Nam khi tién hanh céc hoat dong kinh doanh trong linh vyuc
TMPBT. Dé tir d6 bao vé tot hon quyén va loi ich hop phap cua minh vé bao ho
quyén SHTT trong TMPT, han ché téi da rui ro khong dang co.

Céc két qua nghién ctiu co thé 1a tai lieu tham khao hitu ich trong qué trinh
nghién citu nham hoan thién phap luat va nang cao hiéu qua ap dung cac bién phép
bao vé quyén SHTT trén méi trudng mang.

Luédn van cling 12 ngudn tai liéu tham khao trong nghién cau va giang day tai cac
co s& nghién ctru va dao tao luat ¢ nudc ta.

7. Két cau ciia luin vin:

Ngoai phén mé& dau va két luan va danh muc tai liéu tham khao, ni dung cua
luan vin bao gdm 03 chuong nhu sau:

Chuong 1: M6t s6 van dé 1y luan phap luat vé xar 1y hanh vi xAm pham quyén
SHTT trén san TMDT

Chuong 2: Thuc trang phap luat vé xir Iy hanh vi xdm pham quyén SHTT trén
san TMDT va thyc tién ¢ Viét Nam hién nay

Chuong 3: Pinh hudng, gidi phap hoan thién phap ludt va nang cao hi€u qua xu
Iy hanh vi xdm pham quyén SHTT trén sain TMDT ¢ Viét Nam



CHUONG 1:
MO SO VAN PE LY LUAN PHAP LUAT VE XU LY HANH VI XAM

PHAM QUYEN SO HU'U TRIi TUE TREN SAN THUONG MAI PIEN TU

1.1. Ly ludn vé xir Iy hanh vi xAm pham quyén sé hiru tri tué trén san
thwong mai dién tir

1.1.1. Ly ludn vé quyén sé hitu tri tug trén san thwong mai dién tir

1.1.1.1. Khdi niém, dic diém cia san thwong mai dién tir

Theo nghia rong, “thwong mai” s& bao gdm toan bo quy trinh caa hoat dong
thwong mai nhu: san Xuat, quang cao, ban hang va phan phdi san pham; “dién tu” Ia
viéc két ndi mang va su dung phuong tién dién tir. Theo nghia hep, “TMDT 1a viéc
mua ban hang hoa, dich vu théng qua cac phuong tién dién tir va mang vién thong, dic
biét 1a may tinh va Internet”. TMPT la nhing hoat déng mua bdn, trao déi hang hoa,
dich vy giira cac chui thé théng qua cdc phwong tién dién tir va mang vién théng.

o  Khai niém san TMPDT

Theo quy dinh tai Khoan 9 Didu 3 Nghi Dinh s 52/2013/ND-CP ngay 16/5/2013
vé TMBT, c6 thé hiéu san giao dich TMPT (san TMBDT) 1a “website TMPT cho phép
cdc thwong nhdn, t6 chirc, c& nhan khdng phdi chi s¢ hiru website ¢ thé tién hanh
m¢t hogc toan bg quy trinh mua ban hang hoa, dich vu trén do”.

Pdc diém cia san TMDT

San giao dich TMDT 1a “chgr ¢0” véi vai trd trung gian két ndi giita nguoi ban va
ngudi mua. Tat ca cac quy trinh mua ban, giao dich, ddm phan, thanh toan...déu dugc
thuc hién truc tuyén qua mang internet. Nguoi mua, ban co thé tham gia céc giao dich
trén san giao dich bat cur IGc ndo va bat ¢t noi dau trén toan thé gisi. San TMDT tuan
thu nguyén 1i, phuong thirc hoat dong co ban cua loai hinh san giao dich hang hoa,
dich vy truyén thong nén van mang nhiing dic diém sau: Thiz nhat: San TMDT do mot
chu thé kinh doanh dich vu, dong vai trd nhu ngudi mdi gii. Tat ca cac giao dich thuc
hién qua sain TMPT déu c6 su tham gia cua ngudi ban, ngudi mua va bén méi gisi —
san TMDT.Thir hai: Cac phuong thic giao dich ¢ thé thuc hién trén san TMBT ciing
rat phong phd, bao gom nhiing phwong thirc mua ban thyc va giao dich khéng. Ther ba:
San TMDT thiét 1ap céc quy tic cho cac chu thé tham gia giao dich théng qua trang
web ma minh quan Iy va c6 thé ap dung cac hinh thirc thuong phat déi voi nhiing chi
thé vi pham. Thi# ae: tit ca cac qui trinh giao dich mua ban hang hda, dich vy, dam
phan, thuong lugng, thanh toan déu duoc thuc hién truc tuyén thong qua mang
Internet; nguoi mua va ngudi ban cé thé tham gia giao dich tai san giao dich vao bat
ctr IGc ndo va bat cir noi dau c6 Internet trén thé giéi; chung loai hang hda, dich vu
mua ban rit da dang va phong phu, bao gom ca hang héa hitu hinh Ian hang héa vo
hinh.

1.1.1.2. Khéi niém, déic diém cua quyén SO hitu tri tué trén san thwong mai dién
tw

e Khai niém quyén s¢ hiru tri tué trén san thwong mai dién tir
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Quyén SHTT trén san TMDT la quyén cua td chirc, ca nhan ddi voi tai san tri tué
bao gébm QTG, QLQ va quyén SHCN ddi véi cac san phim duge mua ban, cung cép,
trao ddi thong qua san TMDT hoic ddi v6i cac san pham gitip van hanh hoic lién quan
dén viéc van hanh sain TMPT. Qua khai niém trén, c6 thé phan chia quyén SHTT trén
san TMDT thanh hai nhom:

Nhom thir nhdt, 1a quyén SHTT d6i v6i cac san pham dugc mua ban, cung cip,
trao do6i thong qua san TMDT nhu sach/truyén dién tir, ban ghi &m am nhac, clip biéu
dién cua nghé sy, tranh anh, bai giang, tac pham dién anh...

Nhém thir hai, 1a quyén SHTT d6i véi cac san pham gitp van hanh hodc lién
quan dén viéc van hanh san TMPT, bao gdm nhung khéng gi6i han, phan mém,
chuong trinh may tinh chtra dung hé thdng cong nghé méi, cong nghé tra ctru, cong cu
ky thuat tao ra chic nidng dic thu cua website, giao dién website, tén thuong
mai/Logo/nhan hiéu cua san phém, dich vu ctua doanh nghiép hoat dong trong TMDT
va tén mién c6 nhiéu diém dic thu va tac dong truc tiép dén san TMDT.

Déi tuong quyén SHTT trén san TMDT c¢6 thé bao gdm cac nhém sau:

Nhom 1: Péi twong QTG:Dé van hanh san TMBT can c¢6 hé thong cho phép
internet hoat dong nhu chuong trinh/phﬁn mém may tinh, mang dién tr, giao dién
website, hé théng co s¢ dit liéu. .. 13 nhitng d6i twong duoc bao ho QTG.

Nhém 2: Péi twong SHCN: Sang ché; Tén thuong mai; Nhan hiéu; Kiéu dang
céng nghiép; Bi mat kinh doanh.

Nhém 3: Tén mién

1.1.2. Khdi qudt vé xadm pham va xi¢ ly xdm pham quyén sé hivu tri tug trén san
thuong mai dién tir

1.1.2.1. Khdi niém xam pham quyén SO hitu tri tué trén san thwong mai dién tu

Hiéu mét cach chung nhat, hanh vi xam pham quyén SHTT la nhitng hanh vi cua
ngudi thir ba sir dung ddi twong SHTT dang trong thoi han va 1anh thd duoc bao ho
ma khong duoc phép cua ngudi nam giir quyén va khong thudc cac truong hop loai trir
theo luat dinh. Xam pham quyén SHTT 14 hanh vi khéng phai do chu thé quyén tién
hanh hoic khong phai 12 nguoi duoc phap luat hay co quan c6 tham quyén cua nha
nuéce cho phép. Py ciing 1a hanh vi xdm pham doc quyén cua chu s hiru di twong
SHTT ma khong thudc vao nhirng treong hop gidi han quyén SHTT.

Céc hanh vi xam pham quyén SHTT trén san TMBDT khong chi gay ton hai cho
chu thé quyén dbi véi dbi twong SHTT bi xam pham, ma con c6 thé gay thiét hai dén
loi ich caa nguoi tha ba - ngudi tiéu ding trong x& hoi va cé thé noi la gay tén hai cho
loi ich cua xa hoi.

Hanh vi xam pham quyén SHTT trén san TMBT: La nhing hanh vi thyc hién
trén san TMPT cua nguoi thir ba sz dung doi twong SHTT dang dwoc bao hé ma
khéng dwoc phép cua chi thé quyén SHTT va khéng thude cdc truong hop logi trie
theo ludt dinh, lién quan dén san pham dwoc mua bdn, cung cdp, trao doi théng qua
san TMDT hoac san phcfm giup van hanh hodc lién quan dén viéc van hanh san
T™MDT”



1.1.2.2. Khdi niém xit Iy hanh vi xdm pham quyén so hivu tri tué trén san thirong
mai dién tur

Duéi goc d6 khach quan: Xi Iy xam pham quyén SHTT trén san TMPT la hé
thong cac quy tdc xi sw chung do Nha nwéc ban hanh hodc thira nhdn nham diéu
chinh cac quan h¢ phat sinh trong qué trinh phét hién, ngan chan va truy cuu trach
nhiém phdp Iy déi véi chi thé c6 hanh vi xam pham quyén SHTT trén san TMDT.

Duéi goc do chu quan: X Iy hanh vi xam pham quyén SHTT trén san TMPT la
nhizng cach thize duroc chinh cha thé quyén hodc cdce co quan nha mréc c6 tham quyén
sir dung dé bao vé quyén SHTT chang lgi cac hanh vi xam pham gay thiét hai dén loi
ich cua chu thé quyén, loi ich cia nguwoi tiéu dung va lei ich cia toan xa hdi.

1.2. Ly luin phap luat vé xir Iy hanh vi xAm pham quyén sé hiru tri tué trén
san thwong mai dién ti

1.2.1. Khdi ni¢m phdp ludt vé xir Iy hanh vi xdm pham quyén sé hiru tri tué
trén san thuwong mai dién tur

Phap ludt vé xi Iy hanh vi xam phagm quyén SHTT trén san TMPT |a tong hop
cac quy pham phap luds do Nha niréc ban hanh nham diéu chinh quan hé phéat sinh
giira chu thé quyén SHTT, cha thé ¢ hanh vi xam pham quyén SHTT, chi san TMPT
va cdc co quan Nha nwéc c6 tham quyén d@é bao vé quyén SHTT trén san TMPT

Phép luat vé xir ly hanh vi xam pham quyén SHTT trén san TMPT c¢6 dic trung
la nhém quy pham phap luat rat rong, bao trim cac linh vuc phap luat khac nhau nhu:
phap luat kinh doanh thwong mai; phap lut thong tin va truyén théng, phap luat
SHTT, phép luat dan sy, hanh chinh, hinh su.

1.2.2. Nji dung phdp ludt vé xir Iy hanh vi xdm pham quyén sé hiru tri tué trén
san thwong mai dién tir

Nhom quy pham quy dinh vé trach nhiém cuia cac chu thé lién quan trong viéc
bao vé quyén SHTT trén san thuong mai dién tir:

Nhom quy pham vé xac dinh hanh vi xam pham quyén SHTT trén san TMPT:

Nhém quy dinh vé céc bién phap xu Iy hanh vi xam pham quyén SHTT trén san
TMDT

1.2.3. Khdi qudt quy dinh ciia cdc diéu wéc quoc té ma Viét Nam la thanh vién
vé xir Iy hanh vi xam pham quyén sé hitu tri tué trén san thwong mai dién tiv

Tiéu két chwong 1

TMBDT la nhitng hoat dong mua bén, trao d6i hang héa, dich vu giira cac chu thé
thong qua cac phuong tién dién tir va mang vién thong. San TMDPT ra doi 12 noi ma
cac loai hang hda, dich vu duoc cac nha cung cap giéi thiéu, quang ba va ban trén moi
truong TMBT c¢6 gia ca phai chiang hon khi mua sam tryc tiép. Tur khi xuat hién cho
dén nay, TMDT d3 mang lai nhiéu lgi ich to 16n trong moi mit doi sbng kinh té - xa
hoi nhung ciing an chtra nhiéu rai ro va nhiing thach thie trong bao ho quyén SHTT.

Quyén SHTT trén san TMDT la quyén cua td chirc, c4 nhan ddi véi tai san tri tué
bao gom QTG, QLQ va quyén SHCN ddi véi cac san phim duge mua ban, cung cép,
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trao d6i thong qua san TMPT hoic ddi v6i cac san pham gitip van hanh hoic lién quan
dén viéc van hanh san TMDT. Cung su phat trién cia TMDT hién nay, hanh vi xam
pham quyén SHTT ngay cang tinh vi, phic tap do tinh chat cia TMDT 1a thi trudng
thwvong mai xuyén bién gigi. Hanh vi xam pham quyén SHTT trén san TMDT la
nhitng hanh vi thyc hién trén san TMPT cua ngudi tht ba sir dung dbi twong SHTT
dang duoc bao ho ma khong dugc phép caa cha thé quyén SHTT va khong thudc céc
truong hop loai trir theo luat dinh, lién quan dén san pham dugc mua ban, cung cép,
trao d6i thong qua sain TMDT hodc san pham gitp van hanh hoic lién quan dén viéc
van hanh sain TMDT. Su phét trién nhanh chong caa TMDT ciing di kém nhiéu thach
thire trong cong tac ngin chin, phong ngira va xir Iy nhitng hanh vi xam pham quyén
SHTT xay ra trong mdi trudng nay. Do d6, viéc that chat bao ho quyén SHTT trong
moéi trudng TMDT s& gop phan thuc ddy TMBDT phat huy tdi da nhitng vai trd cua
minh trong twong lai. Xt Iy xdm pham quyén SHTT trén san TMPT 1a nhiing cach
thize dugc chinh cha thé quyén hoic cac co quan nha nudc c6 tham quyén sir dung dé
bao vé quyén SHTT chéng lai cac hanh vi xam pham gay thiét hai dén loi ich cia chu
thé quyén, loi ich ciia nguoi tiéu ding va loi ich cua toan x& hoi. Phap luat vé xu ly
hanh vi xam pham quyén SHTT trén san TMDT 1a téng hop cac quy pham phép luat
do Nha nuéc ban hanh nhim diéu chinh quan hé phat sinh giita chu thé quyén SHTT,
cha thé ¢ hanh vi xam pham quyén SHTT, cha san TMPT va cic co quan Nha nudc
c6 tham quyén dé bao vé quyén SHTT trén san TMDT. Phép luat vé xir Iy hanh vi xam
pham quyén SHTT trén san TMPT c6 dic trung 1a nhém quy pham phép luat rat rong,
bao trum cac linh vyc phdp luat khac nhau nhu: phap luat kinh doanh thuong mai;
phap luat thong tin va truyén théng, phap luat SHTT, phéap luat dan sy, hanh chinh,
hinh su.



CHUONG 2: THUC TRANG PHAP LUAT VE XU LY HANH VI XAM
PHAM QUYEN SO HU'U TRi TUE TREN SAN THUONG MAI PIEN
TU VA THU'C TIEN THU'C HIEN

2.1. Thue trang phap luét vé xir Iy hanh vi xAm pham quyén sé hiru tri tué
trén san thwong mai dién tir

2.1.1. Quy dinh phdp ludt vé trach nhi¢m ciia cdc chii thé trong xir Iy hanh vi
xdm pham quyé‘n SO hiru tri tué trén san thwong mai dién tw

e Tréch nhiém doi véi cdc thiwong nhdn, t6 chirc cung cap dich vu san thiong
Mai dien tw

Can ctr theo quy dinh tai Piéu 36 Nghi dinh 52/2013/ND-CP (dugc sira d6i, bd
sung diém a, diém b khoan 16 DPiéu 1 Nghi dinh 85/2021/ND-CP), thuong nhan, t6
chtc cung cap san giao dich TMPT c6 trach nhiém trong viéc bao vé quyén SHTT
Diéu 37 Nghi dinh 52/2013/ND-CP ¢6 quy dinh cu thé vé nhiing trach nhiém cua
ngudi ban khi tham gia san giao dich TMBDT, trong d6 ¢6 lién quan dén trach nhiém
trong viéc bao vé quyén SHTT.

Trach nhiém cuia nha cung cdp dich vu trung gian:

2.1.2. Quy dinh phdp ludt vé hanh vi xdm pham quyén sé hitu tri tué trén san
thuwong mai dién tir

Nghi dinh Sé: 52/2013/ND-CP ngay 16 thang 05 nim 2013 (duoc sira doi bo
sung bai Nghi dinh s6 85/2021/ND-CP ngay 25/09/2021) tai Piéu 4 quy dinh vé cac
hanh vi bi cam trong hoat dong thuong mai dién tir, trong d6 diém b khoan 1 quy
dinh hanh vi vi cAm bao gém “Lei dung TMBT dé kinh doanh hang gid, hang hda,
dich vu vi phgm quyén SHTT; hang héa, dich vu thugc danh myuc hang hoa, dich vu
cam kinh doanh”. Biém b khoan 4 Diéu 4 tiép tuc quy dinh hanh vi “Gia mao hoic
sao chép giao dién website TMDT cuia thuong nhan, to chiic, ca nhan khac dé kiém
loi hodc dé gay nham Ian, gy mét 1ong tin ciia khach hang d6i v4i thuong nhan, to
chtic, ca nhan d6” 13 nhitng hanh vi bi cam.

Phap luat SHTT lai phan chia cac hanh vi xam pham quyén SHTT trén san
TMDT thanh cac nhom sau:

2.1.2.1. Hanh vi Xam pham quyén tac gia trén san TMPT

Hién nay, trén thé gidi, cac hanh vi xdm pham QTG trén nén ting TMPT dugc
thé hién dudi mot sb dang nhu sau:

Tht nhét: trong hoat dong tao 1ap website

Thtr hai, trong hoat dong xay dung ndi dung cho website

Thu ba, trong hoat dong tao lién két website

Thu tu, trong hoat dong quang ba website:

Thir nam, trong hoat dong cung cap va phan phdi hang héa, dich vu qua website

Thir sau, trong viéc cung cip mdi truong cho hoat dong TMDT
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2.1.2.2. Hanh vi xdm pham quyén sé hitu cong nghiép trén san thwong mai dién
tr

La cac hanh vi xdm pham quyén SHCN ddi voi nhan hiéu, kiéu dang cong
nghiép, bi mat thuong mai hay chi dan dia 1y theo quy dinh ctia Luat SHTT 2005.
Hanh vi xdm pham quyén SHTT trong TMDT hoan toan c6 thé xay ra ddi véi san
pham, dich vu 13 dbi twong mua ban, cung cip théng qua TMDT hoic ddi véi san
pham gitip van hanh hay lién quan dén van hanh TMPT.

Hanh vi xdm pham quyén SHCN dugc thé hién nhiéu ¢ hanh vi ding ky, st
dung tén mién trung hodc tuong ty nhan hicu, chi dan dia 1y, tén tuong mai va hoat
dong quang cao xam pham quyén trong TMPT (sé& dugc phéan tich & cac 1.3.2 va
1.3.3). Bén canh d6, hanh vi xdm pham quyén SHCN con 14 hanh vi st dung thé mo
ta website (meta-tagging).

2.1.2.3. Hanh vi canh tranh khéng lanh manh lién quan dén tén mién

Céc hanh vi xdm pham quyén SHTT thong qua tén mién bao gom hai dang
hanh vi. Hanh vi xdm pham A nhdt 1a “cyberpirates” — day 1a hanh vi ding ky tén
mién dé thu hat nguoi tiéu dung tir trang mang ciia chii s& hitu nhan hiéu sang trang
mang ctia minh dé thu lgi nho danh tiéng ctia nhan hi¢u. Hanh vi xAm pham i hai
d6 1a “cybersquatting” — chu thé thuc hién hanh vi nay da biét t6i nhan hiéu, tin dung
nguyén tic ngudi dang ky dau tién (first come, first serve) dang ky tén mién.

2.1.3. Quy dinh ciia phdp ludt Viét Nam vé cdc bién phdp xir ly hanh vi xdm
pham quyén sé hivu tri tu trén san thwong mai di¢n tiv

2.1.3.1. Bién phap tur bao vé

2.1.3.2. Bién phap dan sy

2.1.3.3.Bién phép hanh chinh

2.1.3.4. Bién phap hinh sz

2.1.4. Pdnh gid phdp ludt vé xir Iy hanh vi xam pham quyén sé hiru tri tué
trén san thwong mai dién tu.

- Thit nhat, quy dinh phép lugt vé xir Iy hanh xam pham quyén SHTT trén san
TMDT nam rdi rdc, chua théng nhat.

- Thit hai, mirc xit phat doi véi cac hanh vi xam pham quyén SHTT trén san
TMPT con thdp.

- Thit ba,vuéng mdc trong gidi quyét xung dot va tén mién

2.2. Thue tién ap dung phép luat vé xir Iy hanh vi xim pham quyén sé hiru
tri tué trén san thwong mai dién tir

2.2.1. Khai quat tinh hinh hoat dong ciia san thuwong mai dién tu tai Viét
Nam

O nudc ta hién nay, c6 tuong ddi nhiéu sain TMBT véi quy md khac nhau. Dya
theo mirc d0 truy cap vao cac website TMDPT, cé thé thﬁy cac san TMBDT nhu
Shopee, Lazada, Tiki dang 13 nhitng san TMDT kinh doanh da dang san phim chiém
thi phan 16n tai Viét Nam
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2.2.2. Thuc tién xir Iy hanh vi xam pham quyén sé hivu tri tué trén san
thuwong mai dién tir

2.2.2.1. Nhitng két qua dat dwoc

o Vé hoat déng xdy dung hoan thién phdp ludt

o Vé hoat ddng quan Iy va phoi hop xir Iy xdm pham quyén SHTT trén san
T™MDT

2.2.2.2. Nhitng vuéng mdc trong xir Iy hanh vi xam pham quyén SHTT trén san
TMDT

Thir nhdt: Hanh vi xam pham quyén SHTT trén san TMPT thuong lién quan tGi
cong nghé nén kho ngan chan va xu ly

Thit hai: Do tinh “phi bién giéi” ciia TMPT nén viéc xir Iy xdm pham quyén
SHTT trong TMDT gap kho khan hon

Thir ba: Kho khan trong viéc xac dinh trach nhiém cua cdc bén lién quan vi co
nhiéu chii thé tham gia giao dich TMPT

Thue tw: Viec xwe Iy xam pham chu yéu la dirng lai o bién phap tw bao vé hoac xuw
Iy hanh chinh ma 6 rat it vu viéc dwoc gidi quyét bang bién phdp dan si hay hinh sw

Thir nam: viéc phat hién, xir Iy hanh vi xdm pham quyén SHTT trén san TMBT
can su phdi hop ctia nhiéu co quan chirc ning nhu quan 1y thi trudng, bao vé quyén
loi nguoi tiéu dung, cong an, hai quan, y té

Thir sau: trang thiét bi, cong cu phuc vu thyc thi cong vu con chua dap tng
duoc nhiing thay ddi cua cong ngh¢ san xuat, md hinh kinh doanh mdi, nang luc cia
can b thyc thi cong vu con yéu.
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Tiéu két Chuwong 2

Trong nhitng nim qua, Viét Nam d3 c6 nhiéu nd luc trong viéc ban hanh céc
vin ban quy pham phap ludt va ting cudng thuc thi, bao vé quyén SHTT trong moi
truong TMDT dé dap Gmg cic yéu cau vé bao ho quyén SHTT trong cac diéu udc
quéc t& ma Viét Nam 1a thanh vién ciing nhu yéu ciu thyc tién cta Viét Nam. Tuy
nhién, trén thyc té, tinh trang xdm pham quyén SHTT trong méi trudng Internet noi
chung va TMDT néi riéng tai Viét Nam hién nay van con ¢ mirc do rat phé bién. Cac
co quan chirc ning di thudng xuyén ra soat, kiém tra cac website TMDT, thu thap
thong tin, gop phan phat hién, xtr Iy nhiéu vu viéc vi pham vé kinh doanh hang hoa
nhap 14u, hang gia, hang xAm pham quyén SHTT.

Tuy nhién, viéc xtr Iy hanh vi xdim pham quyén SHTT trén sain TMDT con gap
nhiéu vuéng méc: Quy dinh phap luit vé xir Iy xdm pham quyén SHTT trén san
TMPBT nam rai réc, chua théng nhat; Muc xir phat d6i v6i hanh vi xdm pham quyén
SHTT trén san TMBDT con thap; Hanh vi xdm pham quyén SHTT trén san TMPT
thuong lién quan tdi cong nghé nén kho ngan chan va xur 1y. Bén canh do, cung véi
céc bién phap cong nghé duoc ap dung dé ngin chin hanh vi xdm pham, cac thiét bi
va cong nghé dé vo hiéu hoa cac bién phip do chi thé quyén dit ra ciing khong
ngimg duoc nghién ctiru va phat trién, tao diéu kién cho cac hanh vi xAm pham ciing
nhu gy thiét hai nghiém trong dén quyén loi hop phép cua chu so hitu quyén SHTT.
Do tinh “phi bién gidi” cia TMPT nén viéc xtr 1y xdm pham quyén SHTT trong
TMDBT gap kho khan hon. Kho khin trong viéc xac dinh trach nhiém ctia cac bén lién
quan vi ¢6 nhiéu chu thé tham gia giao dich TMPT. Viéc xur I xdm pham chu yéu I3
dung lai & bién phap tu bdo v€ hoac xur 1y hanh chinh ma cé rat it vu viéc duoc gidi
quyét bang bién phap dan sy hay hinh sy. Viéc phat hién, xir 1y hanh vi xdm pham
quyén SHTT trén san TMBT can su phéi hop cta nhiéu co quan chtrc ning nhu quan
1y thi trudng, bao vé quyén lgi ngudi tiéu dung, cong an, hai quan... Trong khi do,
trang thiét bi, cong cu phuc vu thuc thi cong vu con chua dap Gmg dugc nhimng thay
ddi cua cong nghé san xut, mo hinh kinh doanh mdi, nang luc cua can bd thuc thi
cong vu con yéu.

CHUONG 3: PINH HUONG, GIAI PHAP HOAN THIEN PHAP LUAT
VA NANG CAO HIEU QUA AP DUNG PHAP LUAT VE XU LY HANH
VI XAM PHAM QUYEN SO HUU TRi TUE TREN SAN THUONG MAI

PIEN TU
3.1. Dinh hudéng hoan thién phap luat va nang cao hiéu qua xir ly hanh vi
xam pham quyén sé hiru tri tué trén san thwong mai dién tir
bé hoat dong TMDT dugc minh bach, lanh manh, bao v¢ hi¢u qua quyén va loi
ich hop phép ctia doanh nghiép va nguoi tiéu dung; thuc ddy phat trién TMDT bén
viing tai Viét Nam, h¢ théng phap luat, chinh sach vé TMDT cén duoc tiép tuc hoan

thién két hop vai cac dinh huéng sau: Thir nhat: Tiép tuc hoan thién hé thong chinh
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sach, phap luat vé kiém tra, xir Iy vi pham quyén SHTT trong hoat dong TMDT;
hoan thién hé théng tiéu chuan qudc gia, quy chuin k¥ thuat qubc gia vé chit lugng
san phém, hang hoa; déy manh hoat dong trién khai ap dung ma s6, ma vach va truy
xuét ngudn gdc san phim, hang héa. Thir hai: Hoan thién phéap luat vé& xur Iy xam
pham quyén SHTT trong TMDT phai dam bao nguyén tic mo rong khong gian cho
thwong mai dién ttr phat trién dé nguoi dan duoc 1am nhirng gi phap luat khong cam
nhung bao dadm an toan vé giao dich cho cac bén trong thuong mai dién tu. Thi ba:
Khuon khé phap 1y phai dam bao cho sy phat trién binh thuong ciia mé hinh kinh doanh tng
dung cong nghé, phu hop véi cac yéu cau dic thu cia hoat dong thuong mai dién tir va thuc
té hoat dong thuong mai dién tr; Thur tu: Pam bao quyén loi hop phap cta cac chu thé tham
gia hoat dong TMDT. Cu thé can phai c6 mot hanh lang phap 1y day du phan dinh 1 rang
trach nhiém cta cac chu thé tham gia thwong mai dién tir & tit ca cac cong doan cia giao
dich thuong mai ma tinh an toan, d§ tin cdy bi de doa nhu may tram, may chu, duong
tmyén... Mat khac, phap luat cling can co quy dinh vé nhan thire cta cac chu thé tham gia
giao dich phai ty bao vé minh bang cic bién phap k¥ thuat. Thiz ndm: Bam bao tinh thdng
nhét gitta phap luat SHTT vai phap luat TMDT; Xdy dung co so dir lidu tap trung vé chong
hang gia va bao vé ngudi tiéu ding trong hoat dong TMDT (san giao dich TMPT, hé thdng
thdng tin giao dich dién tir, dir liéu giao dich dién tir, co ché kiém soét hang héa trong giao
dich dién tu,...) va két ndi, chia sé véi cac co so dir liéu lién quan cua cac luc lugng chirc
ning thudc cac bo, nganh. Bong thoi, xay dung hé thong giam sat, thu thap dir liéu vé giao
dich TMDT trén cac nén tang mang x4 hoi dé bo sung ngudn dit liéu dau vao cho co so dir
liéu tap trung vé chong hang gia va bao vé nguoi tiéu ding trong hoat dong TMDT. Thir sau:
Bao dam c6 co s¢ phap 1y ddy dii cling nhu cac ché tai di manh dé xir ly cac hanh vi xam
pham quyén SHTT trong TMBT. Tang cudng phdi hop thanh tra, kiém tra, xir Iy vi pham.
Bén canh do, ting cuong hoat dong phdi hop, thanh tra, kiém tra, phat hién, dau tranh véi
cac hanh vi vi pham phap luat vé SHTT, tiéu chuan, do luong, chat luong, nhan hang hoéa,
ma sb, ma vach va truy xuat ngudn gdc san pham, hang hda trong hoat dong TMDT. Phéi
hop voi Tong cuc Quan ly thi trudng va cac co quan lién quan trién khai Quyét dinh sé 319
vé chdong hang gia va bao vé ngudi tiéu dung trong TMDT dén nam 2025.Thi bdy: Phép
luat vé& xir 1y xadm pham quyén SHTT trén san TMPT Viét Nam phai dam bao tinh tuong

thich voi phap luat quéc té;. ..
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3.2. Giai phap hoan thién phap luit Viét Namvé xir Iy hanh vi xdm pham
quyén sé hiru tri tué trén san thwong mai dién tir

Thit nhat, can sém ban hanh mét van ban quy pham phdp ludt riéng vé bao ho
quyén SHTT trong TMDT

Hién nay cac quy dinh vé& bao vé quyén SHTT trong TMDT dugc quy dinh
chung trong Luat SHTT va nhiéu vin ban chuyén nganh khac nhu Luit CNTT, Luat
Giao dich dién tir va cac van ban vé TMDT. Piéu nay din dén thyuc trang 1a rat kho
tra ctru va ap dung thong nhat cac quy dinh cta phap luat, dic biét 1a nhitng quy dinh
mang tinh déc thu vé bao vé quyén SHTT trong TMBT. Do d6, hoc tap kinh nghi¢m
ciia mot s6 qudc gia, Viét Nam can thiét phai ban hanh cac quy dinh riéng, doc lap,
thong nhat vé bao ho quyén SHTT trong TMPT,

Thit hai, b6 sung cdc bién phdp ché tai mang tinh ddc thi dé dp dung doi voi
hanh vi xam pham quyén SHTT trong TMDT

Cu thé viéc ap dung ché tai boi thudng thiét hai va bién phap xir phat ddi véi
cac hanh vi xdm pham quyén SHTT trong TMDT can thé hién tinh dic thu so véi
moi trudng truyén théng boi sy khé khan trong viée thu thap ching cir cling nhu thiét
hai do hanh vi xam pham trong TMBDT mang lai thiét hai nghiém trong hon cho chu
thé quyén.

Thit ba: B6 sung quy dinh xdc dinh ré trach nhiém cia cdc cd nhdn, t6 chirc
cung cdp dich vu Internet trong truong hop doi twong ciia QTG bi xdm pham trong
TMDT.

Thir tu: sira doi, b6 sung quy dinh vé QTG lién quan dén TMPT.

B6 sung quy dinh gidi han trach nhiém d6i véi viéc vo hiéu hoa va tao diéu
kién cho viéc vo hi¢u héa cac DRMs nhu mot dang trach nhiém dbi v&i hanh vi tao
diéu kién cho viéc xdm pham cac doc quyén cua chi sé hiru QTG.

Thit ndm: bé sung quy dinh hwdng dan vé cdc hanh vi xam pham quyén SHCN
mdi trong TMPT va diéu kién dp dung ché tai

Nghién ciru bo sung hodc ban hanh vin ban huéng dan nhitng hanh vi niao duoc
xem 1a xAm pham quyén SHCN d6i véi nhin hiéu, va sang ché trén moi truong mang
Internet nd1 chung va trong TMPT noi riéng. Cac hanh vi nhu st dung thé mo ta
website (meta-tagging), quang cao tr khoa (keyword advertising) 1a nhan hi¢u da
dang ky cua chu thé khac giup ting lugng truy cap vao website TMBT thong qua cac
cd may tim kiém.

Thir sdu, vé gidi quyét xung ddt giita nhdn hiéu va tén mién

Nén stra d6i Luat SHTT theo hudng bd sung thém mot diéu khoan tir chdi trong
truong hop nhén hiéu yéu cau dang ky tuong tu dén mirc gdy nham 1an vé6i tén mién.
Mat khéc, can co céac quy dinh cu thé, chi tiét dbi v4i hanh vi “dang ky, st dung tén
mién véi dung ¥ xau”. Pong thoi, Viét Nam nén hoc hoi kinh nghiém ctia Hoa Ky vé
viéc bo sung vao Quy ché tham dinh don ding ky nhan hiéu hién hanh cac huéng dan
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cu thé lién quan dén truong hop don ding ky nhan hiéu c6 chira tén mién, gitp cho
tham dinh vién c6 co s& dé dua ra cac két luan nhanh chéng va thong nhat.

Thir bay: bo sung cdc quy dinh vé trach nhiém ciia doanh nghiép cung cdp dich
vu trung gian trong viéc bao ho quyén SHCN trong méi truong Internet va TMPT.
Trude tinh hinh xam pham nhan hi¢u trén cac website TMDT ¢ Viét Nam, viéc quy
dinh nghia vu hop tac ctia cac chii thé trung gian cung cap dich vu 1a cin thiét dé han
ché hanh vi vi pham ctia nguoi dung Internet (ngudi cung cap hang héa, dich vu) vi
cac chu thé trung gian khong c6 dong co dé can thiép va ngin chin hanh vi xdm
pham cutia bén thtr ba néu khéng c6 co ché hop tac.

Thir tam: Bb sung huéng dan vé cac bién phap xir Iy hanh chinh trong quy dinh
tai Nghi dinh 105/2006/ND-CP va Théng tu 11/2015/TT-BKHCN. Vi du, vé cach
hiéu nhu thé nao 13 “nham vao ngudi tiéu dung hodc ngudi dung tin tai Viét Nam”.
Ngoai ra, can nghién ctru viéc ban hanh hudng din cu thé vé xac dinh cha thé xam
pham, dau hiéu, thoi diém 1am minh chirng cho hanh vi vi pham.

Thir chin, nang mirc ché tai xir phat di v6i hanh vi xdm pham quyén SHTT trén
san TMDT.

Thir muoi: Mo réng chii thé va doi tuwong dwrge bdo hé trong quy dinh doi véi
hanh vi su dung tén mién bi coi la hanh vi canh tranh khong lanh manh vé SHCN, tai
diém ¢ Khoan 2 Piéu 19 Théng tw 11.

3.3. Giai phap ning cao hi¢u qua thwe hién phap luat vé xir Iy hanh vi xim
pham quyén sé hiru tri tué trén san thwong mai dién tir tai Viét Nam

Thir nhdt, ndng cao ndng lwc kiém tra, xit [y hanh vi xam pham quyén SHTT
trong TMPT ciia cdc co quan nha nwde c6 tham quyén

Thir hai, can ndng cao nhdn thirc chdp hanh phdp ludt ciia nguoi sir dung

Thit ba, can tang cuong hop tdc quoc té trong bdo hé va bdo vé quyén SHTT
trong TMDT

Thir tw, ndng cao nhdn thirc cho chi thé quyén dé phong ngira hanh vi xdm
pham quyén SHCN

Thir ndm: Can c¢6 co ché phdi hop gitta Cuc SHTT Viét Nam va Trung tim
Internet Viét Nam vé ding ky tén mién “.vn”, theo d6, hé thong co sé dit liéu vé quan
ly cac ddi tugng SHTT nhu nhin hiéu, tén thuong mai, chi dan dia 1y c6 thé két ndi
v6i hé théng ding ky tén mién. Khi thuc hién cp tén mién cho chu thé dang ky, can
xac minh 13 thong tin vé chu thé ding ky di cung cp cho co quan Iy tén mién, tranh
truong hop thong tin luu trong hd so gia mao, khi ¢ tranh chip xay ra thi kho xac
minh dugc thong tin chi chi thé dang ky.
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Tiéu két chwong 3

Dé hoat dong TMDT duoc minh bach, lanh manh, bao vé hiéu qua quyén va loi
ich hop phap cua doanh nghiép va ngudi tiéu dung; thuc day phat trién TMDT bén
viing tai Viét Nam, hé théng phap luat, chinh sach vé TMDT can duoc tiép tuc hoan
thign, cu thé:

Tiép tuc hoan thién hé thdng chinh sach, phap luat vé kiém tra, xt Iy vi pham
quyén SHTT trong hoat dong TMDT;

Xay dung co so dit liéu tap trung vé chdng hang gia va bao vé nguoi tiéu dung
trong hoat dong TMDT (san giao dich TMDT, hé thdng théng tin giao dich dién tir, dit
liéu giao dich dién tir, co ché kiém soat hang hoa trong giao dich dién tir,...) va két néi,
chia sé véi cac co so dir liéu lién quan cua cac luc lugng chirc nang thudc cac bo,
nganh.

Dbong thai, xay dung hé thdng gidm sat, thu thap dix liéu vé giao dich TMDT trén
cac nén tang mang xa hoi dé bo sung nguon dit liéu dau vao cho co so dir lidu tap
trung vé chdng hang gia va bao vé ngudi tiéu ding trong hoat dong TMDT. Nang cao
Kién thtrc, ning lyc chuyén mén cho ddi ngii can bo, cong chirc thuc thi cong vu vé xur
ly xam pham quyén SHTT trong hoat dong TMDT.

Tuyén truyén, phd bién cac quy dinh phép luat vé TMDT, phép luat chuyén
nganh vé SHTT ddi véi céc té chic, ca nhan kinh doanh trén cac san giao dich TMDT
va nguoi tiéu dung dé bao vé quyén loi caa minh. Xay dung kénh théng tin chinh
théng cua Bo Cong Thuong va cac luc lwong chirc ning dé thuong xuyén cap nhat,
tuyén truyén, pho bién gido duc phap luat va cac thong tin canh bao nguoi tiéu ding;
cong khai t6 chiic, ca nhan vi pham quyén SHTT trong hoat dong TMPT. Tang cuong
phdi hop thanh tra, kiém tra, xtr Iy vi pham. Bén canh d6, ting cudng hoat dong phdi
hop, thanh tra, kiém tra, phat hién, dau tranh véi cac hanh vi vi pham phap luat vé
SHTT, tiéu chuan, do luong, chat luong, nhan hang héa, ma s, ma vach va truy xuat
ngudn goc san pham, hang hoa trong hoat dong TMBDT. Phdi hop véi Tong cuc Quan
ly thi truong va cac co quan lién quan trién khai Quyét dinh s 319 vé chong hang gia
va bao vé ngudi tiéu dung trong TMDT dén nam 2025.
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KET LUAN

Theo Nghi quyét 52-NQ/TW cua Bd Chinh tri va Nghi quyét 01/NQ-CP cua
Chinh phtu, TMDT duoc dinh huéng 13 linh vuc tién phong cua nén kinh té sb, noi
cdng nghé tién tién caa nén cach mang cong nghiép 4.0 dugc ung dung rong rai dé
tang hiéu qua caa hoat dong kinh doanh, gép phan hién dai héa hé théng phan phdi va
nang cao nang luc canh tranh caa doanh nghiép, day manh phat trién thi truong trong
nude va thuc day xuat khau. TMPT Viét Nam trong nhitng nim qua c6 sy phét trién
manh m&, tro thanh kénh phan phéi hién dai va 1a mét trong nhitng linh vuc tién phong
cua nén kinh té sb, khang dinh duoc tinh wu viét trong viéc thay doi théi quen va hanh
vi mua sim cua ngudi tidu ding va 1a céng cu, phuong thire kinh doanh quan trong
gitp nhiéu thwong nhan vuot qua kho khan, tham chi 1 c6 téc do phat trien manh mé
hon trong dai dich. Pé tao sy chuyén bién manh mé trong bao ho quyén SHTT trén san
TMBDT, dé hoat dong TMPT dugc minh bach, lanh manh, bao vé hiéu qua quyén va
loi ich hop phap ciia doanh nghiép va ngudi tiéu dung; thuc day phat trien TMBT bén
vitng tai Viét Nam, hé thong phap luat, chinh sach vé TMBDT can dugc tiép tuc hoan
thién két hgp.Do cac dic trung cia TMPT nén viéc bao vé quyén SHTT trong TMDT
kho khan hon rat nhiéu so véi thuong mai truyén thong. Chinh vi vay, phép luat bao
vé quyén SHTT trong hoat dong TMPT luén nhan dwoc sy quan tam cua cac chu thé
trong giao dich TMPT. Van dé nay con nhan duoc Sy quan tim dic biét caa cac doanh
nghiép TMPT béi ddi tugng trong cac giao dich TMPT thudng dugc s hda va trong
moi trudng dién tir, bat ky ai ciing c6 thé nhanh chéng tao ra ban sao (copy) ma khé co
thé hodc khong thé phan biét vai ban gbc. Viéc bao vé mot cach hitu hiéu quyén SHTT
trong TMDT s& thuc day hon nita sy phat trién cia TMDT ¢ Viét Nam.,
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